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FORNECIMENTO/PRESTACAO DE SERVICOS DE GERENCIAMENTO DE VIAGENS
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CODEVASFI

1. OBJETO DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de empresa especializada de gerenciamento de viagens (Travel
Management Company- TMC) para prestacdo de servicos de viagens, executados por
meio de ferramenta online de autoagendamento (self-booking), para o atendimento as
necessidades de deslocamento de empregados e convidados eventuais no desempenho
das atividades institucionais da Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao
Francisco e Parnaiba — CODEVASF, na Sede e Superintendéncias Regionais, conforme
condicBes especificadas neste Termo de Referéncia.

1.1.1 — Compreendem-se por servicos correlatos todas as acbes e meios a serem
empreendidos para a viabilizagdo das viagens a servico da CODEVASF, por exemplo:

1.1.2 Reserva, marcagdo, emissao e remarcacao de passagens aéreas,

1.1.3 Emissdao do bilhete ao interessado; prestacdo de informacdes e
orientacdes.

1.1.4 Emissdo de apdlice de seguro-saide no ambito de viagens
internacionais.

1.1.5 Fornecer um sistema de autoagendamento e assessoramento para que
0s usuarios dos servicos de viagens da Codevasf possam definir os
melhores roteiros e horérios.

1.1.6 Frequéncia de voos (partida e chegada).

1.1.7 Tarifas promocionais a época da retirada dos bilhetes, desembaraco de
bagagens e reserva;

1.1.8 Entrega dos bilhetes na sede da CONTRATANTE, quando fora do
expediente, ou, se necessario, a critério do solicitante, colocagao dos
mesmos a disposicdo dos passageiros nas lojas das companhias
aéreas em caso de auséncia do fornecimento dos servigos via
internet.

1.1.9 Elaboracdo de plano de viagem nacional ou internacional, com
diferentes alternativas de vdos e horarios, para 0s usuarios; sempre
que soalicitado,

1.1.10Reserva de hotéis e de veiculos para locomog¢ao dentre outros.
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ITEM DESCRIGCAO/ CATMAT / UNIDADE | QUANTIDADE
ESPECIFICACAO CATSER DE MEDIDA
1 | Prestacéo de Servicos de | 3719 bilhete 1151
Agenciamento de Viagens
1.2. Estimativas de consumo
VALOR VALOR
MAXIMO MAXIMO
_ UNIDADE UNITARIO TOTAL
ITEM DESCRICAQ/ CATMAT/ DE QUANTIDADE | ACEITAVEL | ACEITAVEL
ESPECIFICACAO | CATSER MEDIDA OU VALOR | OU VALOR
DE DE
REFERENCI | REFERENCI
A A
1 Prestacdo de | 3719 bilhete 1151 0,00 1,25
servigos de
agenciamento
de viagens
2. TERMINOLOGIAS E DEFINICOES

Neste Termo de Referéncia (TR) ou em quaisquer outros documentos relacionados com
os fornecimentos acima solicitados, os termos ou expressdes tém o seguinte significado
e/ou interpretacao:

TERMO DE REFERENCIA — Conjunto de elementos necessérios e suficientes, com nivel
de precisdo adequado, para caracterizar os bens a serem fornecidos, capazes de
propiciar avaliagdo do custo pela administracéo diante de orcamento detalhado, definicdo
dos métodos, estratégia de suprimento, valor estimado em planilhas de acordo com o
preco de mercado, cronograma fisico-financeiro, se for o caso, critério de aceitacdo do
objeto, deveres do contratado e do contratante, procedimentos de fiscalizacdo e
gerenciamento do contrato, prazo de execucdo e sancfes, de forma clara, concisa e
objetiva.

CODEVASF — Companhia de Desenvolvimento dos Vales do S&o Francisco e do
Parnaiba — Empresa publica vinculada ao Ministério da Integracéo Nacional, com sede no
Setor de Grandes Areas Norte, Quadra 601 — Lote 1 — Brasilia-DF.
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AREA DE GESTAO ADMINISTRATIVA E SUPORTE LOGISTICO - Unidade da
administracdo da CODEVASF, a qual estéo afetas as demais unidades técnicas que tém
por competéncia a fiscalizacdo e a coordenacdo dos fornecimentos/servicos, objetos
deste Termo de Referéncia.

CODEVASFI

12 SUPERINTENDENCIA REGIONAL — Unidade executiva descentralizada subordinada
diretamente a presidéncia da CODEVASF, situada em Montes Claros/MG em cuja
jurisdicdo territorial se realizaréa os fornecimentos objeto deste Termo de Referéncia.

22 SUPERINTENDENCIA REGIONAL — Unidade executiva descentralizada subordinada
diretamente a presidéncia da CODEVASF, situada em Bom Jesus da Lapa/BA em cuja
jurisdicdo territorial se realizara os fornecimentos objeto deste Termo de Referéncia.

32 SUPERINTENDENCIA REGIONAL — Unidade executiva descentralizada subordinada
diretamente a presidéncia da CODEVASF, situada em Petrolina/PE, em cuja jurisdicéo
territorial se realizara os fornecimentos objeto deste Termo de Referéncia.

42 SUPERINTENDENCIA REGIONAL — Unidade executiva descentralizada subordinada
diretamente a presidéncia da CODEVASF, situada em Aracaju/SE, em cuja jurisdicdo
territorial se realizara os fornecimentos objeto deste Termo de Referéncia.

52 SUPERINTENDENCIA REGIONAL — Unidade executiva descentralizada subordinada
diretamente a presidéncia da CODEVASF, situada em Penedo/AL, em cuja jurisdicéo
territorial se realizara os fornecimentos objeto deste Termo de Referéncia.

62 SUPERINTENDENCIA REGIONAL — Unidade executiva descentralizada subordinada
diretamente a presidéncia da CODEVASF, situada em Juazeiro/BA, em cuja jurisdicdo
territorial se realizara os fornecimentos objeto deste Termo de Referéncia.

72 SUPERINTENDENCIA REGIONAL — Unidade executiva descentralizada subordinada
diretamente a presidéncia da CODEVASF, situada em Teresina/Pl, em cuja jurisdicdo
territorial se realizara os fornecimentos objeto deste Termo de Referéncia.

82 SUPERINTENDENCIA REGIONAL — Unidade executiva descentralizada subordinada
diretamente a presidéncia da CODEVASF, situada em S&o Luiz/MA, em cuja jurisdicdo
territorial se realizara os fornecimentos objeto deste Termo de Referéncia.

92 SUPERINTENDENCIA REGIONAL — Unidade executiva descentralizada subordinada
diretamente a presidéncia da CODEVASF, situada em Goiania/GO, em cuja jurisdicdo
territorial se realizara os fornecimentos objeto deste Termo de Referéncia.

102 SUPERINTENDENCIA REGIONAL - Unidade executiva descentralizada
subordinada diretamente a presidéncia da CODEVASF, situada em Palmas/TO, em cuja
jurisdicao territorial se realizaréa os fornecimentos objeto deste Termo de Referéncia.
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112 SUPERINTENDENCIA REGIONAL - Unidade executiva descentralizada
subordinada diretamente a presidéncia da CODEVASF, situada em Macapa/AP, em cuja
jurisdicao territorial se realizara os fornecimentos objeto deste Termo de Referéncia.

122 SUPERINTENDENCIA REGIONAL - Unidade executiva descentralizada
subordinada diretamente a presidéncia da CODEVASF, situada em Natal/RN, em cuja
jurisdicao territorial se realizaréa os fornecimentos objeto deste Termo de Referéncia.

LICITANTE — Empresa habilitada para apresentar proposta.

CATMAT — E um moédulo do SIASG denominado Sistema de Catalogagc&o de materiais,
onde é realizada a inclusdo de itens, bem como a sua consulta. Todos os procedimentos
para a sua utilizacdo constam dos Manuais disponiveis no site de Compras
Governamentais: www.comprasgovernamentais.gov.br.

CATSER - E um modulo do SIASG denominado Sistema de Catalogag&o de servicos,
onde é realizada a inclusdo de itens, bem como a sua consulta. Todos os procedimentos
para a sua utilizacdo constam dos Manuais disponiveis no site de Compras
Governamentais: www.comprasgovernamentais.gov.br.

CONTRATO — Documento, subscrito pela CODEVASF e o licitante vencedor do certame,
que define as obriga¢des e direitos de ambas com relacéo a execugao dos servicos.

CONTRATADA — Empresa licitante selecionada e contratada pela CODEVASF para a
execucao dos fornecimentos.

CRONOGRAMA FiSICO-FINANCEIRO - representacéo gréafica da programag&o parcial
ou total de um trabalho, servico ou fornecimento, no qual sdo indicadas as suas diversas
etapas e respectivos prazos para concluséo, aliados aos custos ou pregos.

ESPECIFICACAO TECNICA — Tipo de norma destinada a fixar as caracteristicas dos
servicos, condicBes ou requisitos exigiveis para matérias primas, produtos
semifabricados, elementos de construgcdo, materiais ou produtos industriais
semifabricados. Contera a definicdo do servico, descricdo do método construtivo, controle
tecnoldégico e geométrico e norma de medicdo e pagamento.

FISCALIZACAO - Equipe da CODEVASF atuando sob a autoridade de um Coordenador,
indicada para exercer em sua representacao a fiscalizacdo do contrato.

DOCUMENTOS DE CONTRATO - Conjunto de todos os documentos que integram o
contrato e regulam a execucdo dos fornecimentos, compreendendo o Edital, Termo de
Referéncia, especificacbes técnicas, desenhos e proposta de precos da executante,
cronogramas e demais documentos complementares que se facam necessarios a
execucao dos fornecimentos.
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DOCUMENTOS COMPLEMENTARES ou SUPLEMENTARES — Documentos que, por
forca de condigcbes técnicas imprevisiveis, se fizerem necessarios para a
complementacéo ou suplementacdo dos documentos emitidos nos Termo de Referéncia.

SIASG - é um conjunto informatizado de ferramentas para operacionalizar internamente o
funcionamento sistémico das atividades de gestdo de materiais, edificacbes publicas,
veiculos oficiais, comunicacdes administrativas, licitagcbes e contratos. E utilizado por
varias entidades da Administracdo Publica Federal (Ministérios, Secretarias, etc.). Pode
ser acessado pelo site de Compras Governamentais:
WWW.comprasgovernamentais.gov.br.

3. FORMA DE REALIZACAO, VALOR ESTIMADO E CRITERIO DE
JULGAMENTO.

3.1 Forma de Realizacao

3.1.1 Trata-se de servigo comum, de carater continuado e sem fornecimento de méo de
obra em regime de dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na
modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

3.1.2 Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°
9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades
previstas no Artigo 3° do aludido decreto, cuja execucéo indireta € vedada.

3.1.3 A prestacdo dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacéo direta.

3.2 Valor estimado

3.2.1 O pre¢co maximo de aceitacdo deste pregdo € de R$ 1.583.566,93 (hum milh&o,
quinhentos e oitenta e trés mil, quinhentos e sessenta e seis reais e noventa e trés
centavos)

3.3 Demanda

3.3 .1 — Emisséo de bilhetes aéreos para qualquer trecho dentro do territério nacional,
servido por linhas aéreas regulares, abrangendo o Distrito Federal e os Estados,
e para trechos internacionais também servidos por linhas aéreas regulares.
Estima-se, com base em projecdes sobre a execucdo do contrato anteriormente
executado:
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Tipo de Emissdo de | Emissdo de | Solicitagéo Emisséo de
servico bilhetes bilhetes de apolice de
aéreos aéreos reembolso | segurosaude
Nacionais | Internacionai | de bilhetes
s
Sede 795 10 24 10
12 SR - 48 5
MG
22 SR - 42 5
BA
32 SR - 64 5
PE
42 SR - 29 2
SE
52 SR - AL 27 2
62 SR - 24 2
BA
72 SR - PI 24 2
82 SR - 12 2
MA
2SR - 18 2
GO
10* SR - 22 2
TO
112 SR - 18 2
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AP
122 SR - 18 2
RN
Total 1141 10 57 10

Obs: No caso da Codevasf vir a constituir novas Superintendéncias Regionais, essas
fardo parte do contrato decorrente desta licitagcdo. Os bilhetes emitidos para os Escritérios
de Apoio serdo administrados pelo Gabinete da Presidéncia e fazem parte da cota da
presidéncia os seus quantitativos de bilhetes.

Anexo Il -- Quantidade total da Codevasf

Quantida | Valor | Valor Anual
x de Anual | Unitéario | Estimado
PISSICRIS/S; Estimada | Maximo Maximo
(unidade) | (R$) (R$)
Emisséo de bilhete de passagem
o aérea para voos domésticos. O
(L}J) 1 | servigco abrange assessoria, 1.141
— além de cotacdo, reserva e
6 emisséo de bilhete aéreo.
;8 Emisséo de bilhete de passagem
=i aerea para voos internacionais.
GE"“’ 2 O servico abrange assessoria, 10
© além de cotacdo, reserva e
% emissdo de bilhete aéreo e
o seguro-viagem.
< 3 Solicitacdo de reembolso de 57
bilhetes aereos
4 Emissao de apdlice de seguro 10
saude

*SR -- Superintendéncia Regional

3.3.2 O Edificio Sede da Codevasf € composto pelas seguintes areas:
AA - Area Administrativa,

AE - Area Estratégica,

Al - Area de Irrigagéo,

AD - Area de Desenvolvimento,

AR - Area de Revitalizacao,

PR - Presidéncia

3.3.3— O guantitativo de bilhetes constantes do item 3.3 anexo | e Il sGo meramente
estimativos, podendo variar durante a execucdo do contrato, ndo cabendo a
9
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empresa vencedora do certame quaisquer direitos caso ndo sejam atingidos
durante o prazo da vigéncia do contrato.

3.4 Critério de julgamento
3.4.1 O critério de julgamento é o menor preco (Artigo 7° do Decreto n° 10.024/2019), ndo
sendo permitido participacdo de consércios e subcontracdes.

3.5 Valor estimado

3.5.1 O pre¢co maximo de aceitacdo deste pregdo € de : R$ 1.583.566,93 (hum milhao,
quinhentos e oitenta e trés mil, quinhentos e sessenta e seis reais e noventa e trés
centavos)

3.6 Modulo de Disputa
3.6.1 O méddulo de disputa sera aberto conforme no inciso |, do Art. 31 do Decreto n°
10.024/2019.

3.7 Intervalo de lance
3.7.1 Sera adotado o intervalo minimo entre lances de 0,5 (meio por cento).

4. DESCRICAO DOS FORNECIMENTOS/PRESTACAO DE SERVICOS

4.1 Os servicos a que se refere este TERMO DE REFERENCIA deverdo ser prestados
através da ferramenta on-line de autoagendamento (self-booking), que devera estar
disponivel 24 horas por dia durante todos os dias da semana, inclusive feriados.

4.2 Para a prestacao dos servicos, a CONTRATADA também devera disponibilizar uma
central de telefonia (call center) préprio ou terceirizado, que funcionara initerruptamente,
ou seja, 24 horas por dia durante todos os dias da semana, incluindo feriados.

4.2.1 Na hipotese de indisponibilidade da ferramenta de autoagendamento, 0s servigcos
deverao ser prestados pela central de telefonia (call center). A central de telefonia devera
contar com o servi¢o de internet e e-mail para recebimento das solicitagdes de viagem.
4.2.2 Os servicos objeto dessa especificacdo deverdo ser prestados a todos os
empregados da Codevasf, bem como para convidados que estejam autorizados para
este fim.
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4.5 Os servigcos serdo prestados individualmente para cada uma das Unidades Gestoras
na SEDE e Superintendéncias Regionais da Codevasf. Atualmente tem-se 12 (doze)
SR’S localizadas nos Estados de Minas Gerais, (2) Bahia, Sergipe, Piaui, Alagoas,
Pernambuco, e Maranhdo, Amapd, Goias, Tocantins e Rio Grande do Norte e 6 (seis)
Unidades Gestoras SEDE — Distrito Federal, que séo: AA, AR, AD, Al, AE e PR. O que
nao impede que a prestacao dos servi¢os seja estendida a outras Unidades Gestoras que
venham a ser criadas.

Quadro das Unidades Gestoras solicitantes do Servico/Compra de passagens

aéreas:

ITEM Unidade Gestora | LOCAL/UF Representante da
Solicitante (Centro Unidade **
de custo)

1 AA — SEDE

2 AD - SEDE

3 AE — SEDE

BRASILIA/DF

4 Al — SEDE

5 AR — SEDE

6 PR — SEDE

7 12 SR MONTES CLAROS/MG

8 22 SR BOM JESUS DA LAPA/BA

9 32 SR PETROLINA/PE

10 42 SR ARACAJU/SE

11 52 SR PENEDO/AL

12 62 SR JUAZEIRO/BA

13 72 SR TERESINA/PI

11
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14 82 SR SAO LUIS/MA
15 92 SR GOIANIA/GO
16 102 SR PALMAS/TO
17 112 SR MACAPA/AP
18 122 SR NATAL/RN

** O representante de cada unidade gestora devera ser indicado posteriormente,
no momento da implantagdo do servigo e seu treinamento.

5. CONDICOES DE PARTICIPACAO

5.1 Requisitos da Contratagao

5.1.1 Conforme os Estudos Preliminares, os requisitos da contratagdo abrangem o0s
presentes termos:

5.1.2 O objeto da contratacdo refere-se a prestacdo de servico continuado sem
fornecimento de mé&o de obra em regime de dedicac&o exclusiva.

5.1.3 A Contratada devera prover agenciamento de viagens e servigos correlatos, que
abrangem cotacdo, reserva, emissdo, remarcacdo, cancelamento e reembolso de
bilhetes de passagens aéreas domeésticas e internacionais, além de prestar assessoria
nesses servicos, bem como realizar cotacdo, contratacdo, emissdo e cancelamento de
apolice de seguro-viagem e reembolso deste seguro, sempre que requisitados por
servidor designado.

5.1.4 A Contratada devera ter cadastro ou devera providencia-lo no Sistema de
Concesséo de Diarias e Passagens e ser capaz de realizar as seguintes aces:

a) reserva automatizada on-line e emisséo de seu comprovante;

b) emissao de bilhetes automatizados on-line;

c) consulta e informac¢é&o de melhor rota ou percurso, on-line;

d) consulta e frequéncia de voos e equipamentos, on-line;

e) consulta a menor tarifa disponivel, on-line;

f) impresséo de consultas formuladas;

g) alteracdo, cancelamento e remarcacao de bilhetes; e

h) combinacé&o de tarifa.

5.1.5 Apds realizada a cotagéo pela Contratada, a Contratante devera avaliar as opgdes
apresentadas e selecionar a melhor tarifa, utilizando os parametros previstos no Artigo 16
da IN 3/2015/SLTI/MPOG.

5.1.6 O preco das passagens aéreas a ser cobrado pela Contratada devera ser
exatamente o0 mesmo praticado pelas companhias aéreas, inclusive em casos de tarifas
promocionais.
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5.1.7 O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses e sua duracdo podera ser prorrogada
por interesse das partes até o limite de 60 (sessenta) meses.
5.1.8 Considerando o objeto da prestacdo do servico, ndo se aplica ao contrato a
transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnica.
5.1.9 Para definicdo dos precos de referéncia da licitacdo, foram realizadas pesquisas no
Painel de Precos e no Portal de Compras do Governo Federal, em observancia aos
preceitos da IN 5/2017/SEGES/MPDG e da IN 73/2020/SEGES/ME, com identificacdo de
06 (seis) pregbes homologados por orgdos da Administracdo Publica Federal, cujos
resultados estéo sintetizados neste quadro:
Pregéo Orgéo Data da| Agenciament | Agenciamento Modificagcdo de
Compra | o doméstico | Internacional Bilhetes
Qtd | Preco | Qtd Preco Unit | Qtd Preco
UN | UN (UNIT) (UN) | Unitario
11/2021 Estado | 06/04/21 | 864 | R$0,0 |45 R$ 0,0001 | * R$ 0,000
de 001 1
Tocantin
S -
Secretar
ia
de
Fazen
da
140/202 Universid| 11/02/22 | 4.47 | R$1,0 | 50.000 | R$ 2.487.1
1 ade 916 | O 90
Federal 6
do
Parana
18/2018 Ministério| 21/11/18 | 222 | R$0,0 | 66 0,001 226 0,0001
das 5 001
Cidad
es
45670/2 Govern | 02/02/22 | 100 | R$1,0 |50 1.000,00 * R$
022 odo 000
Distrito
Federal
00/2022 Ministé 542 | 0,01 512 1500,00
rioda
Educacg
ao
Universi
da de
Federal
do
Amapa
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(*) os valores constantes de campos indicados pelo simbolo de asterisco nos

guantitativos de emissao de passagens domeésticas e/ou internacionais

As obrigagbes da Contratada e da Contratante estdo previstas neste Termo de

Referéncia.
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5.2 Condi¢des de Participacao

5.2.1 CONSORCIO

5.2.1.1. Nao seréa permitida a participacao de consorcio.
5.3 SUBCONTRATACAO

5.3.1 Nao seré permitida a subcontratacdo total ou parcial dos fornecimentos objeto deste
Termo de Referéncia.

5.4 PARTICIPACAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE E
SOCIEDADE COOPERATIVA

5.4.1. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte e Sociedade Cooperativa
poderdo participar desta licitagdo em condi¢cfes diferenciadas, na forma prescrita na Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e Decreto 8.538 de 6/10/2015.

5.4.2. Poderao participar desta licitacdo empresas do ramo, pertinentes e compativeis ao
objeto desta licitagdo, nacionais ou estrangeiras, que satisfagam a todas as exigéncias
constantes no Edital e seus anexos, e que estejam previamente credenciados no SICAF

(nivel basico do registrocadastral) e credenciadas no site
https://www.gov.br/compras/pt-br/, para acesso ao sistema
eletronico..

5.4.3.. Sera permitida a participacdo de empresas estrangeiras, nas mesmas condi¢coes
das empresas nacionais, desde que tenham representacdo legal no Brasil
(procurador), com poderesexpressos para receber citacdo e responder administrativa
ou judicialmente, e que atendam ao dispostono Cadigo Civil Brasileiro.

6. PROPOSTA

6.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

6.2. Os critérios de qualificacdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estéo
previstos neste termo de referencia.

6.3. Os valores estimados foram obtidos a partir de consulta com os gestores de cada UG
que utilizaram como base a média de gastos do Ultimos anos, sendo o valor total
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estimado de R$ 1.583.566,93 (hum milh&o quinhentos e oitenta e trés mil quinhentos e
sessenta e seis reais e noventa e trés centavos).

6.4. Serd vencedora a proposta que apresentar 0 menor preco sendo o valor maximo de
R$ 1.583.566,93.

6.5. Ao apresentar a sua proposta, o licitante devera se atentar para a apresentacao do
lance com no maximo 2 (duas) casas decimais depois da virgula.

6.6 Nos precos unitarios propostos, deverdo estar incluidos todos os custos, seguro,
transporte, carga e descarga do material, testes de fabrica e de campo, méo-de-obra, leis
sociais, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarias, securitérias, tributos (ICMS, PIS,
COFINS, IRRF, CSLL e IPI), e quaisquer encargos/taxas que incidam ou venham a incidir,
direta ou indiretamente, nos fornecimentos objeto deste termo de Referéncia. No caso de
omisséo, considerar-se-40 como inclusas nos pregos.

6.7 .Para efeito do disposto no subitem acima o licitante devera considerar a tributacéo
plena até o local de entrega dos bilhetes de passagens aérea, considerando que a
CODEVASF n&o possui inscricdo estadual, sendo considerada consumidora final. E de
responsabilidade do licitando arcar com todos os tributos incidentes. A proposta devera
indicar em reais os precos dos materiais e servigcos ofertados, com mencéao discriminada
da referida tributacdo. A concorrente sera responsavel por quaisquer acréscimos que
ocorrerem pela ndo observancia desta particularidade.

6.8 As propostas de precos deverdo conter no minimo o seguinte:

a) Nome, endereco, cidade, telefone, pais , cnpj, etc.;

b) As especificacdes técnicas claras, completas e minuciosas dos servicos ofertados,
em conformidade com este Termo de Referéncia, podendo ser apresentada sob a forma
de literatura, catalogo, desenhos e dados;

bl) Caso o licitante venha a fazer observacdes quanto aos requisitos
técnicos exigidos nas especificacdes, 0 mesmo devera explicitar, em sua
proposta, uma lista de desvios em relagdo ao exigido, informando razbes
gue a levaram a apresentar tais observacoes, fato este sujeito a aprovacao
pela Codevasf.

7. DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

7.1 Condigdes prévias a contratacao:

7.1.1 Apresentar garantia no valor de 5% (cinco por cento) do valor da proposta
vencedora conforme artigo n° 70 da Lei n° 13.303/2016.

7.1.2 Caso o vencedor do certame seja agéncia consolidada e queira apresentar as
declaragdes em nome da agéncia consolidadora, tal documentacéo sera admitida desde
gue conjuntamente haja a apresentacdo de documentos que inequivocamente atestem a
relagdo, podendo a Codevasf realizar diligéncias, em caso de duvida, para obter os
esclarecimentos necessarios.

7.1.3 Sao documentos que atestam a relacdo: o contrato, o termo de compromisso ou
qgualquer outro instrumento utilizado para reger a relacdo entre a agéncia consolidada e
consolidadora, que devera garantir a Codevasf a relacdo entre ambas para assegurar a
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capacidade de crédito entre as companhias aéreas e rede de hotéis, visando assegurar
sua continuidade para o cumprimento do CONTRATO a ser celebrado junto a Codevasf,
devendo ainda resguardar a Codevasf perdas e danos e penalidades nédo cobertas pela
garantia contratual.

7.1.4 Deveré ser apresentada em conformidade com as prescricées das leis que regem a
matéria, de acordo com a previsdo estabelecida no instrumento convocatério.

7.2 Qualificacéo técnica

7.2.1. Serédo aceitas propostas que atendam aos termos e condigdes das especificacdes
técnicas sem desvio ou excecfes aos requisitos técnicos, na forma solicitada neste
Termo de Referéncia.

7.2.2. Sera considerado desvio aceitavel aquele que néo afeta de maneira substancial a
gualidade ou o desempenho (performance) dos equipamentos, que nao restrinja o0s
direitos da CODEVASF e as obrigacdes da licitante e que também néo prejudique ou
afete a posicdo competitiva de outras licitantes que ofertarem equipamentos/servigos
dentro das condigcdes estabelecidas. A CODEVASF podera desprezar qualquer
discrepancia ou irregularidade de menor importancia de uma proposta desde que nao se
verifiguem transgressdes na forma construtiva e de materiais, constantes das
Especificacdes Técnicas e Descricdes dos Servicos deste Termo de Referéncia.

7.2.3.A Licitante devera apresentar os seguintes documentos:

a) Atestado(s) fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, descrevendo
os servi¢cos de forma a permitir a constatacéo da experiéncia da licitante na execucéo de
Servicos.

7.2.4 Caso a licitante venha a fazer observacdes quanto aos requisitos técnicos exigidos
nas especificacdes, a mesma devera explicitar, em sua proposta, uma lista de desvios em
relacdo ao exigido, informando razGes que a levaram a apresentar tais observacodes, fato
este sujeito a aprovacao pela Codevasf.

7.3 - Critérios de sele¢édo do fornecedor

7.3.1 As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista séo

as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

7.3.2 Os critérios de qualificacdo econdmico-financeira a serem atendidos pelo
fornecedor estao previstos no edital.

7.3.3 Os critérios de qualificagdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:

7.3.4 Registro no orgado federal responsavel pelo cadastramento e pelas fiscalizacéo
dasempresas dedicadas a exploracéo dos servi¢cos turisticos conforme Lei 12.974,
de 2014.

7.3.5 Ato de registro perante a Internacional Air Transport Association (IATA).
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7.3.5.1 Na hipétese de a empresa nao dispor do credenciamento
junto a IATA, poderé apresentar declaracdo expedida pelas empresas
internacionais de transporte aéreo regular listadas na pagina da internet da
Agéncia Nacional de Aviacao Civil - ANAC,traduzidas por tradutor
juramentado se for o caso, comprovando que a licitante é possuidora de
crédito direto e esta autorizado a emitir bilhetes de passagens aéreas
internacionais durante a vigéncia do contrato.
7.3.5.2 Declaracéo de que é proprietaria ou de que possui licenca de uso
de sistema operacional eletrénico habilitado e interligado com as bases de
dados e paginas eletrénicas das companhias aéreas brasileiras e estrangeiras
listadas na pagina da internet da Agéncia Nacional de Aviacao Civil - ANAC e
dos principais sistemas GDS “Global Distribution System” disponiveis no
mercado, garantindo realizacdo de agenciamento de viagens domésticas e
internacionais para toda e qualquer localidade atendida por voo regular no
Pais e no exterior.
7.3.4 Comprovagcdo da experiéncia minima de 12 (doze) meses na prestacdo dos
servicos, sendo aceito o somatoério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de que o periodo de experiéncia seja ininterrupto,
7.3.5 Declaracdo de capacidade técnica expedida por pessoa juridica de direito publico
ou privado demonstrando que executou prestacdo dos servicos de agenciamento de
viagens e fornecimento de bilhete de passagem aérea e apolice de seguro-viagem,
concomitantemente, em periodo continuo de 12 (doze meses), em quantidades que,
somadas, correspondem ao minimo de 50% (cinquenta por cento) das quantidades de
bilhetes de voos domésticos, ao minimo de 50% (cinquenta por cento) das quantidades
de bilhetes de voos internacionais e ao minimo de 50% (cinquenta por cento) das
quantidades de apodlices de seguro-viagem previstas na tabela do subitem 6.3.1 deste
Termo de Referéncia, conforme a presente sintese:

Quantidade Capacidade
Estimada Técnica

Descri¢céo (pregéo, (quantidade minima,
em 12 meses) em 12 meses)
[A] =50% x [A]

Em|s§ap de bilhetes 1141 570

domeésticos

Emisséo de bilhetes

internacionais 10 05

Emissé&o de seguro-viagem 10 05

7.35.1 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem .7.3.5, os atestados

deverao dizer respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas:
a) Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito da atividade
econbmica principal ou secundaria da licitante especificadas no contrato social vigente.

b) Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser

18

Documento assinado digitalmente. Para verificar as assinaturas, acesse https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=autenticidade e informe o e-DOC


https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=2A62878E
https://ecodevasf.codevasf.gov.br?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=1829&filter[anoproc]=2022

Ministério do Desenvolvimento Regional - MDR
Companhiade Desenvolvimento dos Vales do S&o Francisco e do Parnaiba
Area de Gestdo Administrativa e Suporte Logistico -AA

CODEVASFI

executado em prazo inferior.

c) Podera ser admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante,
pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-
operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN
5/2017/SEGES/MPDG.

d) A licitante disponibilizara todas as informacfes necessarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, dentre outros documentos, cépia do contrato
que deu suporte a contratacdo, endere¢co atual da contratante e local em que foram
prestados os servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN
5/2017/SEGES/MPDG.

7.4 -Critérios de Sustentabilidade Ambiental

7.4.2 A Contratada deve adotar medidas que assegurem o0 cumprimento de
sustentabilidade e protecdo ambiental de modo a possibilitar e garantir a adogéo
de critérios ambientalmente seguros para a contratagdo, de acordo com a IN
01/2010/SLTI/MPOG, Decreto 7.746/2012, artigo n® 27, § 2°, da Lei 13.303/2016, e
Constituicdo Federal/1998.

7.4.3 As faturas, notas de crédito, relatérios e documentos subsidiarios
apresentados pela Contratada, bem como as comunicagdes formalizadas pela
empresa, deverdo ser preferencialmente entregues a Contratante em meio
eletronico ou digital, evitando-se consumo de papel.

8. ORCAMENTO DE REFERENCIA E DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1 A estimativa de execucdo dos servicos é dada pela tabela a seguir, que mostra o
quantitativo de transac0des previstas para 12 meses de contrato:

O valor estimado foi levantado do contrato atual da Codevasf no periodo de 02/02/2018
até 31/05/2022

Planilha de quantitativo estimado para o servigo

Ano Emisséao Custo total
2018 1143 R$ 1.369.678,49
2019 1309 R$ 1.726.167,30
2020 427 R$ 561.723,07
2021 572 R$ 909.094,60
2022 386 (Levantamento feito até R$ 889.866,20
o dia 03/05/2022)
Média de fev/2018 a 862,75 R$ 1.141.665,87
31/12/2021
Média de 01/01/2022 ate 177.973,24
31/05/2022
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Média Total 1.319.639,11
Acréscimo de 20% 172,55 R$ 263.927,82
Estimativa do valor anual 1035,50 R$ 1.583.566,93
2023
Taxa maxima estimada da administracéo R$ 0,00
Valor estimado do servico de agencimanto R$ 0,00
Valor estimado total do contrato R$ 1.583.566,93

* Nao houve emissao de passagens aéreas internacionais no periodo de fevereiro/2018 a 31/05/2022.

* Informo com o surgimento de novas Superintendéncias Regionais nos ultimos anos e a possibilidade da
criacdo de novas Superintendéncias Regionais houve um acréscimo de 20% (vinte por cento) na média
total de fevereiro de 2018 a maio de 2022.

8.2 Os pagamentos, objeto desta licitacdo, serdo efetuados em reais, com base nos
precos unitarios dos servicos, efetivamente entregue, contra a apresentacdo das Notas
Fiscais/Faturas devidamente atestadas pela Fiscalizacdo da CODEVASF, conforme a
legislacéo vigente,.

8.3 A despesa com a execucdo dos servicos contratados, correra por conta do
orcamento da CODEVASF, para o exercicio de 2023, sendo que a classificacdo do
programa de trabalho, natureza da despesa e fonte do recurso, serd mencionada no
edital e/ou no contrato administrativo;

8.4 O valor mensal estimado, pela Geréncia de Patriménio, Material e Servigos
Auxiliares, é de R$ 131.963,91 (cento e trina e hum mil, novecentos e sessenta e trés
reais e noventa e hum centavos) , perfazendo o valor anual de R$ 1.583.566,93 (hum
milh&o, quinhentos e oitenta e trés mil, quinhentos e sessenta e seis reais e noventa e
trés centavos)sendo este o valor maximo que a administragdo se propde a pagar.

8.5 Nao houve emissédo de passagens aérea internacionais no periodo de 02/2018 a até
31/05/2022.

9. PRAZO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

9.1 A vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, podendo, no interesse da administragdo, mediante Termo Aditivo, ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, ndo excedendo a 5 (cinco) anos, consoante
0 Artigo 71, da Lei n°® 13.303/2016.

9.2 Todo o sistema devera ser implantado no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, a
contar da assinatura do contrato.

9.2 Descricao dos servigos

9.2.1 Os servigos de gerenciamento de viagens contemplam:

9.2.1.1 A entrega para o usuario dos servicos de viagem, por meio de e-mail, da reserva,
marcagdo, emissdo de bilhetes aéreos nacionais e internacionais que atendam aos
trechos e horarios solicitados pelos usuarios através da ferramenta de autoagendamento,
conforme prazo estipulado abaixo, apds a autorizagcdo por responsavel da Codevasf
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designado para esse fim, respeitando sempre a politica e normativo de viagens da
empresa. Os vouchers deverdo ser enviados aos usuarios com copia para o setor de
viagens e Unidades Gestoras solicitantes, nos prazos estipulados a seguir:

a) Viagens emergenciais (prazo menor ou igual a 2 dias uteis): Emissédo em até 2 horas
Gteis ou em até 1 (uma) hora para casos em que o decurso do prazo entre a autorizagcao
e a viagem seja menor que 2 horas Uteis;

b) Viagens padréo (prazo maior que 2 dias Uteis): Emissao em até 8 horas Uteis,
9.2.1.2 A entrega para o usudrio dos servicos de viagem da Codevasf, por meio de e-
mail, da apdlice original de seguro saiude, em caso de viagens internacionais, sem énus

para a Codevasf ou para os proprios usuérios. Os vouchers deverdo ser enviados aos
usuarios nos prazos estipulados abaixo:

9.2.1.3 Viagens emergenciais (prazo menor ou igual a 5 dias Uteis): Emissdo em até 1
(um) dia util ap6s a geracgao do protocolo de atendimento ou envio do pedido no modo off-
line do sistema de autoagendamento de obtencdo do seguro viagem até as 18h;

- Viagens padréo (prazo maior que 5 dias uteis): Emissdo em até 2 dias Uteis.

9.2.1.4 Resumo com 0s principais prazos de atendimento:

Tipo solicita Prazo Prazo
ltem | cd0 de Servi | Prazo maximo maximo de Inicio do
viagem ¢o |entre  a|emissdo |envio dos | Prazo
solic | solicitaca | vouchers | arquivos de
itado | o e | /bilhetes | solicitacdo -
viagem xml
9.2 Emergenciais Aéreo | Menor ou |2 ou 1 | 2 ou 1 hora Uteis| Autorizagdo
11 igual a 2| hora uteis pelo
dias Uteis responsavel
Codevasf
Padréo Maior que 8 horas | 8 horas Uteis
2 dias | uteis
Gteis
9.2 Emergenciais Apdlice | Menor  ou | 1 dia util 1 dia util Geracéo de
1 de igual a 5 protocolo de
Seguro | dias Uteis atendiment o
Saude / envio do
pedido off line
Padrdo Maior que 2 dias | 2 dias uteis
5 dias | uteis
teis
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9.2.2 O fornecimento da ferramenta online de autoagendamento para a solicitacdo dos
servi¢cos de viagem;

9.2.3 A disponibilizacdo das cotacbes de precos de no minimo 3 empresas para
fornecimento de bilhetes aéreos, apdlices de seguro salde, a cada consulta realizada
pela ferramenta de autoagendamento;

9.2.4 A disponibilizacdo na ferramenta de autoagendamento de eventuais acordos
comerciais que possam ser celebrados pela Codevasf no periodo deste contrato.

9.2.5 O fornecimento pela ferramenta de autoagendamento, de informacdes necessarias
para o agendamento das viagens, tais como horarios, escalas, conexdes de voos, entre
outras solicitadas pelos usuarios;

9.2.6 A assisténcia ao Presidente e aos Diretores da Codevasf, proporcionando
facilidades como entrega de passagens, desembarago de documentagao e “check-in”
antecipado, observando regulamentacao existente;

9.2.7 A indicagao formal em até 24 horas apos a assinatura do CONTRATO de telefone
para atendimento dos usuarios dos servicos de viagem da Codevasf, bem como o
telefone de uso exclusivo da Alta Administragcdo da Codevasf. Em ambos os casos, os
telefones deverdo estar disponiveis 24 horas por dia, em todos os dias da semana,
incluindo feriados;

9.2..8 O treinamento de usuarios dos servigos de viagem da Codevasf para a utilizacdo
da ferramenta de autoagendamento, inicialmente, realizar-se-4 por meio de palestras
informativas, com duas horas de duracdo cada, a serem programadas e definidas os
guantitativos com a contratada, que devera abranger demonstracbes do sistema e
solucéo de davidas dos usuarios.

9.2.9 O treinamento para os Empregados da Sede deverd ser realizado de forma
presencial na sede Codevasf situada no SGAN Quadra 601, Asa Norte, Brasilia/DF ou
por teleconferéncia a ser organizada pela contratada, em data e quantitativos a serem
agendados em conjunto com a contratada;

9.2.10 O treinamento para os empregados das Superintendéncias Regionais da Codevasf
devera ser realizado de forma presencial ou por teleconferéncia em conjunto com todas
as SR’s ou em cada uma das 12 (doze) SR’s caso seja necessario.

9.2.11 O publico estimado é de 30 (trinta) pessoas para Sede e de 15 (quinze), para cada
uma das 12(doze) Superintendéncias, a serem divididas em turmas, caso necessario, no
momento da programacdo da realizacdo do treinamento, sendo realizada uma
apresentacao por dia, para cada turma;

9.2.12 A cada ano de execucao do contrato, sera previsto treinamento de reciclagem, nos
mesmos moldes, visando capacitar os empregados ingressos na CODEVASF durante
esse periodo.

9.2.12.1 A elaboracdo de manual contendo orientacbes para uso do sistema, a ser
distribuido para os empregados participantes do treinamento e disponibilizado na Intranet
da CODEVASF para todos os empregados.

9.3 A execucdo dos servicos obedecera as seguintes regras:

9.3.1A utilizacdo da menor tarifa para os trechos ponto a ponto, nos casos de bilhetes
aéreos, e apodlice de seguro viagem,;

9.3.2 A contagem das horas se dard somente em dias Uteis, iniciando as 6h e
interrompendo-se as 22h;
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9.3.3 As saolicitagfes realizadas pela ferramenta de autoagendamento apos as 22 horas,
terdo o prazo para atendimento computado a partir das 06 horas do dia util seguinte;

9.3.4 Em caso de servicos solicitados diretamente a central de telefonia (call center) por
meio diverso da ferramenta de autoagendamento, ou pela ferramenta de
autoagendamento, em status offline (quando néo é possivel realizar a consulta on-line
aos dados de viagem solicitados, indisponilidade de hotel na base de dados do CMNET —
site de consulta de hotéis), as cotacGes deverdo ser entregues ao solicitante por e-mail,
em até 4 horas contadas da geracdo do protocolo da chamada ou do envio da requisi¢céo
pelo sistema de autoagendamento em status offline.

9.3.5 O descumprimento do prazo previsto implicard em reduc¢éo de 25% no valor da taxa
de transacdo por cada 30 minutos ou fracédo desse periodo de atraso;

9.3.6 O descumprimento total ou parcial implicara no ndo pagamento da transacao;

9.3.7 As informacgdes necessarias para fins de emisséo de apdlice de seguro salude serdo
devidamente fornecidas pela Codevasf a época da solicitacéo;

9.4 Para a prestacao dos servicos, aempresa CONTRATADA devera:
9.4.1 Disponibilizar dados para

9.4.2 o sistema informatizado de viagens utilizado pela Codevasf:

9.4.2.1 A disponibilizagdo dos dados para o sistema informatizado de viagens consiste
em enviar as informacdes geradas no sistema de autoagendamento (selfbooking)
relativas a emissao das passagens aéreas, transportes, cotacdes de preco, manutencao
do catdlogo de hotéis, entre outras necessarias ao funcionamento do sistema, por meio
eletrébnico em formato XML.

9.4.2.2 A disponibilizacdo dos dados de cotagdo consiste em enviar pelo menos as 3
menores cotacdes relativas as passagens aéreas, transportes, por meio eletrénico em
formato XML.

9.4.2.3 Em caso de alteracao da informac&o no self-booking, como cancelamento de uma
requisicdo, alteracao de bilhetes, entre outros, o arquivo XML devera ser reenviado para
atualizagao dos dados no sistema interno da Codevastf;

9.4.2.4 Os arquivos em formato XML devem ser disponibilizados por meio de plataforma
webservice.

9.4.3 Disponibilizar até o 10° dia atil de cada més relatérios gerenciais, contendo no
minimo as seguintes informacgodes:

* quantidade de bilhetes emitidos por companhia aérea e por destino;
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» comparacao das tarifas emitidas, tarifas cheias (full fare) e das tarifas minimas;
» determinacdo da economia que se obteve ao contratar a tarifa emitida;

 abertura das tarifas: tarifa cheia, comissdo, descontos, impostos retidos na
Codevasf, taxa de embarque e tarifa liquida;

* quantidade de bilhetes emitidos por pessoa, por centro de custo, por cartao
corporativo (se houver), por destino e por classe;

* estatisticas sobre reservas de hotéis;

* estatisticas sobre aluguel de veiculos;

* estatisticas sobre eventos;

* namero de solicitacfes de reembolso e a situagcédo de cada processo;
» Tempo de atendimento dos pedidos de viagens;

* Relatério com todas as viagens realizadas por dia, contendo todas as
informacGes da viagem, como exemplo: numero da requisicdo do Self-booking,
nome do passageiro, data e hora de solicitacdo, data e hora de autorizacéo, data e
hora do envio do voucher ao funcionario e Setor de viagens, entre outros.
9.4.4 A Codevasf podera solicitar ainda a inclusédo de informacdes ou a alteracdo da
periodicidade dos relatérios, conforme seja constatada sua necessidade.
9.4.4.1 A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
9.4.4.2Todos os atos e tramites necessarios a aquisicdo de passagens aéreas deverao
ser registrados por meio de ferramenta on - line de auto agendamento (self - booking).
9.4.4.3 Para o caso das empresas aéreas nhacionais ou internacionais que ainda nao
estiverem inseridas e utilizando plenamente os sistemas GDS disponiveis no mercado, a
Contratada devera abrir uma conta exclusiva em nome da Contratante.
9.4.4.4 A execucdo dos servi¢os sera iniciada com assinatura do contrato.
9.4..5 A Contratante deve efetuar a analise, escolha das op¢des e autorizacdo para
aquisicdo levando em consideragdo as normas vigentes que orientam a emisséo de
passagens aéreas, atualmente contidas na IN 3/2015/SLTI/MPOG.
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9.4.6 O pedido de cotacado enviado a Contratada devera conter, no minimo:

a) numero da RTA - Requisicdo de Transporte Aéreo.

b) nome da Unidade Solicitante, com e-mail e nome do servidor responsavel pela
demanda.

c) nome completo e data de nascimento do passageiro.

d) tipo de viagem: doméstica ou internacional.

e) classe de voo: econdmica ou executiva.

f) paises e cidades de origem e destino.

g) datas da viagem.

h) horérios previstos de inicio e término do trabalho, evento ou missao no destino.

9.4.5 Por ocasido das solicitagdes de cotacao, reserva, emissao, alteracdo e cancelamento
de passagens aéreas nacionais e internacionais, a Contratada devera atender as
demandas da Contratante no prazo de 4 (quatro) horas.

9.4.6 A Contratante devera, em até 7 (sete) dias Uteis, apds a assinatura do contrato,
disponibilizar a Contratada, relagéo contendo as seguintes informac¢des dos
servidores autorizados a solicitar servigos por e-mail:

a) nome;

b) e-mail a partir do qual seréo originadas as demandas;
c) matricula no 6rgéo;

d) unidade de vinculag&o.
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9.4.7 Os bilhetes de passagem emitidos deverdo ser regularizados por meio da
criagdo de RTA - Requisi¢céo de Transporte Aéreo no primeiro dia util subsequente a
data da solicitagcdo, vinculando os dados do bilhete emitido, inclusive a cotacdo que
justificou a escolha do voo.

9.5 EMISSAO DE BILHETES DOMESTICOS

Este servigo compreende:

9.5.1 Assessoria: entende-se por assessoria para emissdo de bilhetes domésticos o
servico prestado pela Contratada visando ao auxilio na andlise e escolha de melhores
opcOes de voos para a Contratante, levando-se em conta os menores valores de tarifa,
0s menores tempos de voo e a menor quantidade de conexdes ou escalas, indicando-se,
ainda, precos promocionais e, subsidiariamente, esclarecendo vantagens de classes
tarifarias cuja escolha resulte em menores multas para eventual remarcacdo, além de
tornar patentes as melhores relagdes custo-beneficio, sempre se buscando negociacéo
de melhores tarifas com as companhias aéreas visando economicidade a Contratante.
9.5.2 o resultado das cotacdes devera refletir com exatiddo as informagdes atualizadas
de todos os voos disponiveis nas datas solicitadas, consideradas inclusive as promocgodes
tarifarias vigentes, inclusive com indicacdo de datas alternativas em que se observa
reducao de valor de tarifa, tempo de voo e numero de escalas ou conexdes.

9.5.3 As opgdes de voo devem ser discriminadas por trecho, contendo, além dos dados
da solicitacdo de cotacao, as seguintes informacoes:

a) empresa aérea;

b) aeroportos / cidades / paises de origem e destino;

¢) duracéo do voo;

d) quantidade e duracéo das escalas e conexdes, se houver;

e) valor da tarifa do bilhete;

f) valor da taxa de embarque.

Reserva: As reservas das passagens aéreas serdo requeridas pela Unidade Solicitante,
sendo discriminadas por trecho com base nas informacgdes de cotacao.

9.6.3 Ap6s aprovacdo da Codevasf a contratada apresentard, por e-mail, a reserva
contendo o localizador, a data e hora de validade da reserva e demais dados contidos na
cotacao para a Unidade Solicitante.

9.6.4 A emissado do bilhete seré realizada pela Contratada observando as disposi¢coes ,
com base nas informacdes de reserva solicitadas.

9.6.5 Somente sera autorizada a emissao do bilhete caso a reserva esteja ativa. Havendo
cancelamento da reserva em virtude da expiracdo do prazo ou diminuicdo dos valores
previamente cotados, o procedimento visando a emissao deve ser reiniciado.

9.6.6 As informacgdes sobre o bilhete emitido serdo enviadas pela Contratada a Unidade
Solicitante, para conferéncia e envio para o passageiro.
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9.6 ALTERACAO DE BILHETES DOMESTICOS

9.6.1 As alteracOes de bilhetes devem ser precedidas de novas cotacdes e reservas,
visando subsidiar a decisédo sobre a remarcacdo do bilhete ou cancelamento seguido de
nova emissao, o que for mais vantajoso para a Contratante.

9.7.6 Imediatamente ap0s a alteracdo que resulte em crédito (situacdo na qual o valor do
bilhete original é superior a soma da multa e da diferenca tarifaria), a Contratada devera
requerer, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos quais a Contratante tem
direito, para que seja efetuada a glosa do montante em fatura mediante apresentacéo de
nota de crédito e comprovante das companhias aéreas.

A Contratada deve gerar relatério mensal de todos os bilhetes passiveis de reembolso. O
relatorio deve ser apresentado juntamente com 0s respectivos comprovantes emitidos
pelas companhias aéreas, no prazo de até 30 (trinta) dias apds a alteracéo do bilhete,
contendo no minimo:

a) Unidade Solicitante;

b) dados do bilhete, com nome do passageiro, origem, destino e data do voo;

c) valores pagos;

d) valores das multas;

e) valores dos créditos.

A Contratante efetuara a conferéncia das informacdes e a consequente glosa do valor a
que tem direito.

9.7 EMISSAO DE BILHETES INTERNACIONAIS

Este servigo compreende:

9.7.1 Assessoria: entende-se por assessoria para emissao de bilhetes internacionais o
servico prestado pela Contratada visando ao auxilio na analise e escolha das melhores
opcdes de voos para a Contratante, levando-se em conta os menores valores de tarifa,
0S menores tempos de voo e a menor quantidade de escalas ou conexdes, indicando-se,
ainda, precos promocionais e, subsidiariamente, esclarecendo vantagens de classes
tarifarias cuja escolha resulte em menores multas para eventual remarcacédo, além de
tornar patentes as melhores relagcdes custo-beneficio.

9.7.2 A cotacdo sera realizada pela Contratada e devera refletir com exatiddo as
informagdes atualizadas de todos os
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voos disponiveis nas datas solicitadas, consideradas inclusive as promocgdes tarifarias
vigentes, inclusive com indicacdo de datas alternativas em que se observa reducédo de
valor de tarifa, tempo de voo e nimero de escalas ou conexdes.

9.7.3 Devem ser observadas, sempre que possivel, as opcdes de ida e volta pela mesma
companhia aérea, visto que esta condicdo, em regra, oferece bilhetes aéreos com
menores valores de tarifas.

9.7.4 O resultado devera ser discriminado por trecho, contendo, além dos dados do
pedido de cotacdo, as seguintes informacodes:

a) companhias aéreas;

b) datas, horarios e aeroportos de partida e chegada;

c) duracéo dos voos;

d) quantidade e durac&do das escalas e conexdes dos voos, com respectivas cidades,
horarios de chegada e de partida;

e) valores das tarifas das passagens e das taxas de embarque.

9.7.5 Reserva: as reservas das passagens aéreas internacionais serao requeridas pela
Unidade Solicitante, sendo discriminadas por trecho e pautadas pelas informacdes das
cotagcdes descritas na etapa anterior.

9.7.6 Apds a aprovacao da Codevasf, a contratada apresentara por e-mail, a data e hora
de validade da reserva e demais dados contidos na cotacdo para a Unidade Solicitante.
9.7.7 Além da escolha dos voos, a Unidade Solicitante deve informar os dados
constantes, quando houver necessidade, repassar a Contratada estas informacdes
adicionais:

a) dados do passaporte do passageiro (numero, 0rgdo emissor, data de emissdo e data
de validade);

b) dados do visto, caso seja exigéncia do pais de destino ou de algum dos paises em que
haja conexao.

9.7.8 A emissao do bilhete sera realizada pela Contratada com base nas informacdes
de reserva discriminadas acima.

9.7.9 Somente sera autorizada a emissao do bilhete caso a reserva esteja ativa. Havendo
cancelamento da reserva em virtude da expiragcdo do prazo ou diminuicdo dos valores
previamente cotados, o procedimento visando a emisséo deve ser reiniciado.

9.7.10 As informages sobre o bilhete emitido seréo enviadas pela Contratada a Unidade
Solicitante, para conferéncia e envio para 0 passageiro, com 0 anexo da RTA -
Requisicdo de Transporte Aéreo.

9.7.11 Solicitante no primeiro dia util subsequente, criando-se RTA - Requisicdo de
Transporte Aéreo com a vinculagdo dos dados dos bilhetes emitidos, inclusive a cotagao
gue justificou a escolha do voo, sendo de responsabilidade da Contratada apostar cépia
digital do bilhete eletronico a Proposta de Concesséo de Diarias e Passagens.
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9.8 REEMBOLSO

9.8.1 Imediatamente apés o cancelamento, a Contratada deverd requerer junto a
companhia aérea, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos quais a
Contratante tem direito.

9.8.2 A Contratada deve adotar as medidas necessérias para efetivacdo do reembolso
tdo logo Ihe seja solicitado o cancelamento do bilhete ou quando da ocorréncia de no-
show.

9.8.3 O reembolso do bilhete se dara por intermédio de glosa do valor em fatura,
mediante apresentacdo de nota crédito e detalhamento das regras aplicadas pela
companhia aérea, discriminada por Unidade Solicitante.

A Contratada deverd gerar relatério mensal de todos os bilhetes cancelados,
reembolsados e/ou passiveis de reembolso. O relatério deve ser apresentado juntamente
com 0s respectivos comprovantes emitidos pelas companhias aéreas, contendo no
minimo:

a) Unidade Solicitante;

b) dados do bilhete: nome do passageiro, origem/destino, datas do voo;

c) valores pagos;

d) valores das multas;

e) valor do crédito.

9.8.4 A Contratante efetuard a conferéncia das informacfes e a consequente glosa do
valor a que tem direito.

9.8.5 O reembolso obedecera as eventuais restricbes constantes das condicbes de sua
aplicacéo, inclusive prazo de reembolso, taxa administrativa e outras penalidades.

9.8.6 O prazo para reembolso ndo podera ser superior a 30 (trinta) dias contados da data
da solicitacao

9.9 SEGURO-VIAGEM

9.9.1 Quando solicitado pela Contratante, a Contratada devera providenciar junto a
seguradoras, em até 8 (oito) horas ap6s a emissédo do bilhete internacional, no minimo 3
(trés) cotacdes de seguro-viagem, para aprovacao do custo e autorizacdo da emisséo
pela Contratante, observando-se as regras e as coberturas minimas previstas na
Resolucao 315/2014/CNSP.

9.9.2 A Contratada devera emitir a apdlice e o voucher no prazo de 3 (trés) horas apos
autorizacao pela Contratante.

9.9.3 Os servicos de emissédo de seguro-viagem compreendem a cotagcdo, emissao,
alteracéo, remissao, cancelamento e reembolso.

9.9.4 Sera devido a Contratada apenas o valor de repasse referente ao prémio do
seguro-viagem, ndo podendo a Contratada cobrar remuneracéao adicional pela prestacéo
deste servicgo.

9.9.5 O valor do seguro-viagem sera por conta da empresa Contratante

9.10 ALTERACAO DE BILHETES INTERNACIONAIS
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9.10.1 A alteracao de bilhetes deve ser precedida de novas cotacdes e reservas, visando
subsidiar a decisdo sobre a remarcacédo, ou o cancelamento seguido de nova emissao, o
gue for mais vantajoso para a Contratante.

9.10.2 As alteracGes de bilhetes de passagens aéreas internacionais serdo requeridas
pela Unidade Solicitante, e-mail e discriminadas por trecho.

9.10.3 Caso a alteracao abranja mudanca ou inclusdo de destinos, a Contratada recebera
solicitacdo de nova assessoria para indicacdo das opcdes que melhor atendam a
demanda.

9.10.4 Imediatamente apés a alteracdo que resulte em crédito (situacdo na qual o valor
do bilhete original € superior a soma da multa e da diferenca tarifaria), a Contratada
deverd requerer, imediata e formalmente, o reembolso dos valores aos quais a
Contratante tem direito, para que seja efetuada a glosa do montante em fatura mediante
apresentacao de nota de crédito e comprovante das companhias aéreas.

9.10.5 A Contratada deve gerar relatério mensal de todos os bilhetes passiveis de
reembolso. O relatério deve ser apresentado juntamente com o0s respectivos
comprovantes emitidos pelas companhias aéreas, no prazo de até 30 (trinta) dias apos a
alteracao do bilhete, contendo no minimo:

a) Unidade Solicitante;

b) dados do bilhete, com nome do passageiro; origem, destino e data do voo;

c) valores pagos;

d) valores das multas;

e) valores dos créditos

9.10.6 No caso de reembolso de seguro-viagem, o relatorio devera conter ainda: 0 nome
do passageiro, o numero da proposta/requisicdo de viagem, o nimero da apdlice/voucher,
o valor do prémio, eventuais encargos, corre¢cdes ou taxas a serem deduzidos, e o total
liquido.

9.10.7 A Contratante efetuard a conferéncia das informagcfes e a consequente glosa do
valor a que tem direito.

9.11 CANCELAMENTO DE BILHETES - VOOS DOMESTICOS E INTERNACIONAIS

Este servigo compreende:

9.11.1 Cancelamento originado pela extingdo da demanda.

9.11.2 A informacdo de cancelamento sera fornecida pela Contratante a solicitante por
parte da Contratada por e-mail, com base nas informacdes sobre o bilhete emitido.

9.11.3 Apo6s o recebimento da informacdo acima, a Contratada deve efetuar o
cancelamento do bilhete no prazo maximo de 30 (trinta) minutos, objetivando a isencéo
da cobranca de taxa de no-show.

9.11.4 Todas as solicitacbes de cancelamento devem constar no relatério para controle
dos bilhetes passiveis de reembolso.

9.11.5 Cancelamento originado de demanda de alterac&o: ocorre em duas situagodes:

a) Analisadas as cotacdes, a Unidade Solicitante verifica que ha melhor relacdo custo-
beneficio com nova emisséo, e ndo com alteracao do bilhete;

b) inexisténcia de voos que permitam alteracéo do bilhete ja emitido.
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9.11.6 Para as situagcfes acima, a Contratada deve efetuar o cancelamento do bilhete
original e iniciar o processo de emissdo novamente, a partir da etapa de assessoria,
informando nova cotacdo do voo pretendido, para escolha da melhor opcédo e posterior
aprovacao, cabendo nesse caso cobrangca de remuneracao pela nova emissao.

9.11.7 A solicitacdo de cancelamento sera fornecida pela Contratante a Contratada por e-
mail, com base nas informacdes do bilhete emitido.

9.12 REQUISITOS TECNICOS DO SISTEMA DE AUTOAGENDAMENTO
(SELFBOOKING)

9.12.1 O sistema on line de autoagendamento (self-booking) a ser fornecido pela
empresa de gerenciamento de viagens (Travel Management Company ou TMC) devera
cumprir os seguintes requisitos:

a) [1acesso via rede mundial de computadores (world wide web) sem que seja
necessaria a instalagado de nenhum tipo de aplicativo nos computadores dos
empregados da Codevastf;

b) [1[/Possibilidade de atualizacao diaria da base de dados do Self-booking, como

viajantes, autorizadores, politica de viagens e fornecedores, entre outros.

c) ULnimero de requisicdo unico e preferencialmente seqlencial para cada

viagem,podendo o usuario solicitar mais de um tipo de servico em cada requisi¢ao;

d) UlJcapacidade para agendamento pelo menos dos servicos de compra de

passagens aéreas, reserva de acomodacfes em hotéis e aluguel de veiculos no

Brasil e no exterior;

e) JOcapacidade para relacionar as solicitacées de alteragdo ao pedido original da

viagem,

f) obedecendo os mesmos prazos de envio da solicitacao;

g) U capacidade para cancelar uma requisi¢gdo de viagem, obedecendo os mesmos

prazos de envio da solicitacéo;

i) LlJcapacidade de parametrizagéo do sistema com pelo menos 1 (um) aprovador e

pelo menos 5 (cinco) aprovadores alternativos;

j) OOcapacidade de parametrizacdo do sistema pelo aprovador de indicar o seu

aprovador substituto;

k) OCpossuir como fonte de consulta, no minimo, os sites das empresas aéreas

nacionais, das principais empresas aéreas internacionais e os principais sistemas

GDS (Global Distribution System) ou CRS (Central Reservation System), tais como

Sabre e Amadeus, e obrigatoriamente os sites das empresas que possuam tarifas-

acordo com a Codevasf;

[) DOcapacidade de customizagédo do sistema de autoagendamento conforme atual

politica de viagens da Codevasf, mesmo que essa seja alterada no decorrer da

prestacao de servicos;

m) _IUcapacidade para disponibilizar as tarifas—em comum acordo entre a Codevasf € os
fornecedores finais dos servicos de viagem, tais como companhias aéreas, entre
outros;
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n) Jlcapacidade para emissdo dos relatérios solicitados no TERMO DE
REFERENCIA, além de outros que porventura sejam solicitados pela Codevasf. Os
novos relatérios terdo prazo maximo de 30 dias para elaboracdo e envio ao
protocolo da Codevasf e ao gestor do contrato por email.
9.12.2 Qualquer custo de adaptacdo da ferramenta de autoagendamento (self-booking)
aos requisitos técnicos exigidos em qualquer ponto desse TERMO DE REFERENCIA é
de responsabilidade do licitante, sem qualquer énus para o Codevastf.
9.12.3 A ferramenta de autoagendamento devera estar disponivel 24 horas por dia
ininterruptamente, inclusive nos feriados, porém o prazo de resposta dos servigcos
solicitados ap6s as 22 horas comecgara a contar ap6s as 6 horas do dia seguinte.

10. FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1 — Os pagamentos seréo efetuados, em moeda corrente nacional, em até 30 (trinta)
dias Uteis apos o atesto pelo fiscal do contrato, mediante apresentacdo das notas fiscais,
acompanhadas das requisicbes de transporte aéreo — RTA’s referentes aos bilhetes
emitidos no periodo, sendo efetuada a retencdo na fonte dos tributos e contribuicdes
elencados na legislacdo em vigor, tais como, IR, CSLL, COFINS e PIS/PASEP;

10.2 — A retencédo dos tributos ndo sera efetuada caso a licitante apresente, junto com
sua Nota Fiscal, a comprovacédo de que é optante do Sistema Integrado de Pagamento
de Impostos e Contribuicbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES;

10.3 A Fatura devera ser emitida até o quinto dia util de cada més.

10.4 O valor da Nota Fiscal/Fatura correspondera as tarifas vigentes na data de emissao
dos bilhetes, deduzindo-se destas o percentual de desconto apresentado na proposta da
CONTRATADA;

10.5 — A liberacdo do pagamento fica condicionada a consulta prévia ao SICAF (via on-
line) com resultado favoravel,

10.6 — No caso de incorrecdo nos documentos apresentados, inclusive em Nota
Fiscal/Fatura, serdo os mesmos restituidos a CONTRATADA para as corre¢cdes
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necessarias, ndo respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de
atrasos na liquidag&o dos pagamentos correspondentes;

10.7 — Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto pendente de
liguidagdo qualquer obrigac¢édo financeira que lhe for imposta.

11. REAJUSTAMENTO DE PRECOS

11.3.1 O valor da taxa de administracdo por transacdo permanecera valida pelo periodo
minimo de 12 (doze) meses, a contar da data da proposta, sendo prorrogavel
automaticamente até 60 (sessenta) meses, utilizando-se a variagcdo do IPCA, mantido
pelo IBGE, acumulado em 12 (doze) meses, adotando-se a seguinte formula:

PRJ = PA + (PA XV), onde: PRJ = preco reajustado, ou preco novo;
PA = preco atual (antes do reajuste);

V = variagao percentual obtida na forma de modo que (PA
x V) significa o acréscimo ou decréscimo de preco decorrente do reajuste.
11.3.2 Caso a contratada ofereca taxa de administragcédo por transacao igual a O (zero) ou
negativa, ndo ha que se falar em pagamento ou reajuste da Taxa.
11.3.3 Caso a contratada ofereca taxa de administracao por transacéo igual a 0 (zero) ou
negativa, ndo ha que se falar em pagamento ou reajuste da Taxa.
11.3.4 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste
11.3.5 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado em substituicdo o que vier a ser
determinado pela legislacdo entdo em vigor.
11.3.6 Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente.

12. MULTAS E SAN(;GES ADMINISTRATIVAS
12.1 Multas

12.1.1 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o
valor adjudicado em caso de atraso na execucao dos servi¢cos, limitada a incidéncia a 15
(quinze) dias. Ap6s o décimo quinto dia e a critério da Contratante, no caso de execucgao
com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitagcdo do objeto, de forma a configurar, nessa
hipotese, inexecucéo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenca;

12.1.2. - 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de atraso na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem
acima, ou de inexecucéo parcial da obrigacédo assumida;

12.1.3.- 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado,
em caso de inexecuc¢éao total da obrigacdo assumida;
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12.1.4.- 0,2% (dois décimos por cento) a 1,0% (um por cento) sobre um duodécimo do
valor do contrato.

12.1.5. - 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na
apresentacao da garantia (seja para reforco ou por ocasiao de prorrogacao), observado o
maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Contratante a promover a rescisdo do contrato.

12.1.6.- As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas
independentes entre si.

12.1.7 Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos.

12.1.8 Impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da Unido, com o
consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

12.1.9 Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracédo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

12.1.10 A sancéao de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem 13 também é
aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infracdo administrativa neste Termo
de Referéncia.

12.1.11 Também ficam sujeitas as penalidades do Artigo 87, Ill e IV da Lei 8.666, de
1993, assim como da Lei 13.303/2016, as empresas ou profissionais que:

121.12 Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

12.1.13 Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

12.1.14 Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

12.1.15 A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada,observando-
se o0 procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, assim como na Lei 13.303/2016, e
subsidiariamente, na Lei 9.784, de 1999.

12.1.16 As multas devidas e os prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Uni&o, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

12.1.17 Caso a Contratante determine, a multa deveré ser recolhida no prazo maximo de
10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicagédo enviada pela autoridade
competente.

12.1.18 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta da licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme Artigo 419 do Cadigo Civil.

12.1.19 A autoridade competente, na aplicacdo das sanc¢des, levard em consideracédo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.
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12.1.20 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei 12.846, de 2013, como ato lesivo a
administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo
necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauracdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabiliza¢éo - PAR.

12.1.21 A apuragdo e o julgamento das demais infragcbes administrativas nao
consideradas como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos
termos da Lei 12.846, de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

12.2 - San¢gbes Administrativas

12.2.1. Ficard impedido de licitar e de contratar com a Unido e serd descredenciado no
Sicaf, pelo prazo de até cinco anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no
contrato e das demais cominacdes legais, garantido o direito a ampla defesa, o licitante
que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, (art. 49 do Decreto
10.024/19):

a) Nao assinar o contrato ou a ata de registro de prec¢os;

b) N&o entregar a documentacao exigida no edital;

c) Apresentar documentacéao falsa;

d) Causar o atraso na execucéao do objeto;

e) N&o mantiver a proposta;

f) Falhar na execugéo do contrato;

g) Fraudar a execucdo do contrato;

h) Comportar-se de modo inidéneo;

i) Declarar informacdes falsas; e

j) Cometer fraude fiscal.

12.2.2 Nos certames realizados pela modalidade Pregéo, aplica-se ao contratado, no que
couber, a penalidade prevista no art. 7° da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002,
exclusivamente quanto aos ilicitos praticados durante a etapa da licitagdo.

12.2.3. Aos atos praticados ap0s a etapa da licitagdo, sera aplicada a suspenséo
temporaria de participagdo em licitagcdo e impedimento de contratar, no prazo de até 2
(dois) anos, previsto no art. 83 da Lei 13.303/2016.

12.2.4. Reputar-se-ao inidéneos atos como os descritos nos arts. 337-E a 337-P do
Decreto-Lei n° 2.848/1940, conforme preconiza o Art. 41 da Lei 13.303/2016.

12.2.5. Poderéo ser aplicadas ainda as seguintes sancdes:

a) Adverténcia,

b) Multa;

c) Suspenséao temporaria.

12.2.6. Deve ser garantido o contraditério e a ampla defesa na aplicacdo das sancdes
administrativas, mediante abertura de prazo de 10(dez) dias Uteis para defesa.
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12.2.7. A multa, aplicada apos regular processo administrativo, deve ser descontada de
garantia; faturas que estejam pendentes o pagamento ao licitante ou gerar boleto para
pagamento, podendo ainda ser cobrado judicialmente.

12.2.8. As sancdes de adverténcia e de suspensdo temporaria de participacdo em
licitacdo e impedimento de contratar podem ser cumuladas com a de multa, devendo a
defesa prévia do interessado, no respectivo processo, ser apresentada no prazo de 10
(dez) dias uteis.

12.2.9. A sancdo de suspenséo, prevista no subitem 12.2.11 observara os parametros
estabelecidos no Regulamento de Licitagbes e Contratos da CODEVASF, e pode ser
aplicada as empresas ou aos profissionais que, em razao dos contratos:

a) Tenham sofrido condenacé&o definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

b) Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo; ou

c) Demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com a CODEVASF, em virtude de
atos ilicitos praticados.

12.2.10. Aplicar-se-a a presente licitacdo as san¢cdes administrativas, criminais e demais
regras previstas no Capitulo Il, Secéo Ill da Lei n° 13.303/2016 e arts. 337-E a 337-P do
Decreto-Lei n° 2.848/1940, conforme preconiza o Art. 41 da Lei 13.303/2016.

12.2.11. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de
suspensao de licitar, o licitante devera ser descredenciado por igual periodo, sem
prejuizo das multas previstas neste Edital e das demais cominagdes legais.

12.2.12. Cabera recurso no prazo de 5 (cinco) dias uteis contados a partir da data da
intimacdo ou da lavratura da ata da aplicacdo das penas de adverténcia, multa,
suspensao temporéaria de participacdo em licitacdo, impedimento de contratar com a
Administracdo Publica e declaracdo de inidoneidade

13. GARANTIA DE EXECUCAO

13.1 [1Apresentar garantia no valor de 5% (cinco por cento) do valor da proposta
vencedora conforme artigo n° 70 da Lei n°® 13.303/2016

13.2 A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a
aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por
dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

13.3 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Contratante a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme disposi¢&o dos incisos artigo n°® 70 da Lei 13.303/2016.

13.4 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
13.4.1 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do n&o
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

13.4.2 Prejuizos diretos causados a Contratante decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucéo do contrato;

13.4.3 Multas moratorias ou punitivas aplicadas pela Contratante a Contratada;
13.4.4Reembolso de bilhetes e de apolices canceladas, na hipotese de atraso ou nao
apresentacao de notas de credito; e
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13.4.5 Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com 0
FGTS, ndo adimplidas pela Contratada, quando couber.

13.4.6 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item anterior, observada a legislacao que rege a matéria.

13.4.7A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta
especifica na informada pela Codevasf, com correcdo monetaria.

13.4.8 Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao
e de custodia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

13.4.9 No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera constar expressa
renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Codigo Civil.

13.4.10 No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada a nova situacdo ou renovada, seguindo 0S mMesmMos
parametros utilizados quando da contratacao.

13.4.11 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo
maximo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data em que for notificada.

13.4.12 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria.

13.5. Sera considerada extinta a garantia:

13.5.1 Com a devolucéo da apdlice, carta fiangca ou autorizacéo para o levantamento de
importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracéo
da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as
cldusulas do contrato;

13.5.2 No prazo de 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera ampliado,
nos termos da comunicagao.

13.5.3 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢fes a contratada.

13.5.4 A Contratada autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na
forma prevista no neste edital e no contrato.

14. RECEBIMENTO DEFINITIVO DOS FORNECIMENTOS/PRESTACAO DE
SERVICOS

14.1 O aceite dos servicos serda dado por representante da CONTRATANTE,
formalmente designado para acompanhar e fiscalizar o contrato, mediante atesto na nota
fiscal/fatura.

14 2 A emisséo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo do
objeto contratual, nos termos abaixo.

14.3 No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do adimplemento mensal dos servigos, a
contratada devera entregar toda a documentagcdo comprobatéria do cumprimento da
obrigacdo contratual, abrangendo, no minimo, copia dos bilhetes eletrénicos emitidos,
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cancelados ou modificados, além das notas fiscais e faturas das companhias aéreas
referentes aos bilhetes adquiridos pela Contratante.

14.4 O recebimento provisorio sera realizado pela equipe de fiscalizacdo apés a entrega
da documentacéo acima, da seguinte forma:

14.4.1 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de
todos os testes e a adogdo das instrucdes exigiveis.

14.4.2 Emitir termo circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servi¢cos
prestados, com base nos relatérios e documenta¢cdes apresentadas; e

14.4.3 Comunicar a Contratada para que emita a nota fiscal ou fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR).

14.4.5 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucdo do contrato, ou, em
qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em
contrato e por for¢a das disposi¢cdes legais em vigor (Lei n° 10.406, de 2002).

14.4.6 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacfes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da
Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

14.5 Apb6s o término dos fornecimentos objeto deste TR, a CONTRATADA requerera a
Codevasf, atraves da Fiscalizagdo, o seu recebimento provisorio, que devera ocorrer no
prazo de 15 (quinze) dias da data da solicitagdo dos mesmos.

14.5.6 O recebimento definitivo do objeto, apds a sua concluséo, obedecera ao disposto
no descrito abaixo:

a) Provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacao,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15
(quinze) dias da comunicacéo escrita do contratado;

b) Definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apos o
decurso do prazo de observagéo, ou vistoria que comprove a adequacéo do
objeto aos termos contratuais.

b1l) O contratado é obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,

as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se

verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou de
materiais empregados.
14.5.7 Na hipotese de o termo circunstanciado ou a verificagcdo a que se refere este item
nao serem, respectivamente, lavrado ou procedida dentro dos prazos fixados, reputar-se-
ao como realizados, desde que comunicados a Administracdo nos 15 (quinze) dias
anteriores a exaustao dos mesmos.
14.5.8 Os ensaios, testes e demais provas exigidas por normas técnicas oficiais para a
boa execucé&o do objeto do contrato correm por conta do contratado.
14.5.9 Na hipotese da necessidade de correcdo, sera estabelecido um prazo para que a
CONTRATADA, as suas expensas, complemente, refaca ou substitua os equipamentos
rejeitados.
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14.5.10 A CONTRATADA entende e aceita que o pleno cumprimento do estipulado neste
item é condicionante para:

0) Emisséo, pela Codevasf, do Atestado de Capacidade Técnica;

p) Emissado do Termo de Encerramento Fisico (TEF); e
14.5.11 Aceitos e aprovados os fornecimentos, a Codevasf emitirdA o Termo de
Encerramento Fisico (TEF), que devera ser assinado por representante autorizado da
CONTRATADA, possibilitando a liberagéo da prestacdo de garantia.
145.12 O Termo de Encerramento Fisico de Contrato (TEF) esta condicionado a
emissao de Laudo Técnico pela Codevasf sobre a execucdo do objeto contratado.
14.5.13 A ultima fatura somente sera encaminhada para pagamento apos a emissdo do
Termo de Encerramento Fisico de Contrato (TEF), que devera ser anexado ao processo
de liberacdo e pagamento.
14.5.15 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢ao do contrato.

15. FISCALIZACAO

15.1 A CONTRATADA ficara sujeita a mais ampla e irrestrita fiscalizacédo, obrigando-se a
prestar todos o0s esclarecimentos porventura requeridos pela CONTRATANTE, que
designard um ou mais representante que terdo autoridade para exercer, em seu nome,
toda e qualquer acédo de orientacdo geral, acompanhamento e fiscalizagdo da execucgao
contratual;

15.2 A fiscalizagdo da CONTRATANTE, por intermédio de empregado (s) devidamente
designado (s), cujas atribuicBes basicas compete, entre outras obrigacdes:

15.2.1 Solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administracao,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento do CONTRATO
e anexar aos autos do processo correspondente coOpia dos documentos escritos que
comprovem essas solicitagdes e providéncias;

15.2.2 Acompanhar a execugdo contratual, atestar seu recebimento definitivo e indicar
as ocorréncias de indisponibilidade dos servigos contratados;

15.2.3 Ordenar a CONTRATADA corrigir, refazer ou reconstituir as partes do objeto
contratual executadas com erros, imperfeicdes ou em desacordo com as especifica¢des;
15.2.4 Encaminhar ao Setor de Gestdo Administrativa e Suporte Logistico da
CONTRATANTE o documento que relacione as ocorréncias que impliqguem em multas ou
outras sanc¢des a serem aplicadas a CONTRATADA,;

15.2.5 Emitir pareceres em todos os atos da CONTRATADA relativos a execugcao do
CONTRATO, em especial na aplicacdo de sanc¢des, alteragdes, prorrogacdes e rescisao
do CONTRATO;

15.2.6 Quaisquer outras atribuicdes necesséarias ao bom desempenho dos servi¢os;

15.3 A CONTRATANTE podera exigir o afastamento de qualquer funcionario ou preposto
da CONTRATADA que venha causar embaraco a fiscalizacdo, ou que adotem
procedimentos incompativeis com o exercicio das fun¢gdes que Ihe forem atribuidas;

15.4 Emitir, periodicamente, pelo menos trimestralmente, Relatério sobre o desempenho
da CONTRATADA na prestacdo de servicos, destacando as observacfes e/ou
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reclamacdes manifestadas pelos usuarios e dirigentes da CONTRATANTE, bem como
qualquer incidente que ocorrer durante a vigéncia do Contrato;

15.5 A existéncia da fiscalizacdo da CONTRATANTE, de nenhum modo diminui ou altera
a responsabilidade da CONTRATADA, na prestacao dos servicos a serem executados;
15.6 Nao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucao
de todos os servicos, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer
forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizagc&o sobre os servicos;

15.7 Cabe a CONTRATADA atender prontamente a quaisquer exigéncias da fiscalizacao
inerentes ao objeto do CONTRATO, sem que disso decorra qualquer 6nus para a
CONTRATANTE, nao implicando a atividade da fiscalizacdo em qualquer excluséo ou
reducédo da responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade e, na ocorréncia desta, ndo implica ODEVASF o direito de, a seu exclusivo
critério, acompanhar, fiscalizar e participar, total ou parcialmente, diretamente ou através
de terceiros, da execucao dos fornecimentos prestados pelo licitante vencedor, com livre
acesso ao local de trabalho para obtencdo de quaisquer esclarecimentos julgados
necessarios a execucgao dos fornecimentos.

16. CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

16.1 A referida contratacdo tem, dentre objetivos, emissdo de passagens aéreas
nacionais e internacionais, para deslocamento de empregados, diretores, presidente e
seus convidados.

16.2 A fim de garantir a responsabilidade ambiental na execucdo dos servicos, a
contratada devera manter empresa credenciada que adotem regras ambientalmente
corretas, bem como possuam inscricdo no Cadastro Técnico Federal de Atividades
Potencialmente Poluidoras e Utilizadoras de Recursos Ambientais, caso realizem
atividades contidas na tabela CTF/APP, mantido pelo IBAMA.

16.3 A contratante tera o direito de, em qualquer tempo, fiscalizar a regularidade
ambiental da empresa credenciada pela contratante. Constatada alguma irregularidade, a
contratada sera notificada, para que em prazo determinado providencie as correcées
necessarias.

16.4 O licitante vencedor devera observar os seguintes critérios de sustentabilidade
ambiental, no que couber, conforme a Instrugcdo Normativa SLTI/MP n° 01/2010:

16.5 Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencao de certificagcdo do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagcédo e Qualidade Industrial — INMETRO como
produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagcdo aos seus similares;
16.6 Em caso de inexisténcia de certificacdo que ateste a adequacao, a Codevasf podera
realizar diligéncias para verificar a adequacao do servico as exigéncias deste TR, antes
da assinatura do contrato, correndo as despesas por conta do licitante vencedor. Caso
nao se confirme a adequacao do servico , a proposta vencedora sera desclassificada.

17. OBRIGACOES DA CONTRATADA
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17.1 S&o obrigacdes especiais da CONTRATADA:

a) Manter, durante a vigéncia do CONTRATO, todas as condicdes exigidas na
ocasido da contratacdo (habilitacdo e proposta), enviando, mensalmente e sempre que
solicitado, as certiddes que comprovem a regularidade perante todos os tributos, inclusive
fiscais e parafiscais, previdenciarios e encargos trabalhistas e demais exigéncias do
contrato;

b) Observar todas as especificacfes técnicas exigidas neste TERMO DE REFERENCIA e
descritas na Proposta apresentada,;

pY

c) Repassar a CONTRATANTE todos os precos e vantagens concedidas pelas
companhias aéreas que tornem o0s precos inferiores aos ofertados em decorréncia do
CONTRATO;

d) Manter sigilo relativamente ao objeto contratado, bem como sobre dados, documentos,
especificacdes técnicas ou comerciais e demais informacdes, ndo tornadas publicas
pela Codevasf, de que venha a ter conhecimento em virtude desta contratacdo, bem
como a respeito da execucdo e resultados obtidos nesta prestacdo de servicos,
inclusive ap0s o término do prazo de vigéncia deste CONTRATO, sendo vedada a
divulgacédo dos referidos resultados a terceiros em geral, e em especial a quaisquer
meios de comunicagao publicos e privados, salvo quando expressamente autorizado
pela Codevasf.

e) Obedecer, na execucdo dos servicos, as normas legais e regulamentares que
disciplinam a requisicdo, compra e utilizacdo de passagens aéreas, por parte das
entidades integrantes da Administragdo Federal;

f) Efetuar o fornecimento de qualquer passagem requisitada, dentro das condi¢cbes e
prazos estipulados pela Codevasf, ou comunicar, imediatamente, a eventual
impossibilidade do pronto atendimento da requisi¢ao;

g) Reembolsar os trechos requisitados e pagos a CONTRATADA e nao utilizados pela

Codevasf mediante solicitacao por escrito, em estrita conformidade com os regulamentos

da empresa transportadora. E expressamente vedada & CONTRATADA a concesséo de

reembolso ao usuario da passagem. Devera ser enviado a Codevasf comprovante de
cobranca do reembolso que a CONTRATADA requisitar as empresas transportadoras;

h) Fazer constar, nas faturas apresentadas a Codevasf, o niumero da OCS (ordem de
Compra de Servicos) e a indicacéo da conta bancaria da CONTRATADA, sempre na
cidade de Brasilia/DF, na qual deverao ser efetuados os respectivos pagamentos;

I) Utilizar, sempre que houver disponibilidade, a menor tarifa, independente da empresa

fornecedora do servico, para os servi¢os prestados a Codevasf, de acordo com a politica

e normativo de viagens da Codevasf, disponibilizando a consulta de precos por meio

eletrénico na propria ferramenta de autoagendamento (self-booking) ou, se necessério,

em formato a ser definido pela Codevasf;

j) Intermediar junto as companhias transportadoras, e companhias de seguro-saude, 0s
7cordos comerciais de interesse da Codevastf;

k) Arcar com todo o custo operacional que se fizer necessario a perfeita execucao dos
servigos contratados;
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l) Aceitar, em todos os aspectos, a fiscalizacdo por parte da Codevasf dos servi¢cos
executados;

m) Disponibilizar pessoal qualificado e em namero suficiente para a execucao dos
servigcos contratados;

n) Apresentar, sempre que solicitado pela Codevasf, planilha de composi¢cdo de custos,
bem como quaisquer documentos exigidos a ela relacionados;

0) Apresentar em até 30 dias corridos da assinatura do CONTRATO o registro no IATA,
que devera ser o Unico utilizado na emisséo de bilhetes para Codevasf;

ol) Mediante justificativa, a Codevasf podera prorrogar o prazo mencionado no subitem
5.17

p) Apresentar, quando solicitado, documentos que comprovem, em montante financeiro e
quantidade, o efetivo pagamento realizado pelas transaces em nome da Codevasf a
companhias aéreas, e quaisquer outra espécies de prestadores de servi¢os.

q) A CONTRATADA devera alocar um empregado, com correspondente identificacao,
linha telefonica e terminal de computador para a prestacao dos servigos no Edificio Sede
da CODEVASF, em Brasilia/DF, no horéario de 08 as 18:00 hs ininterruptamente;

gl) A cesséao do espaco fisico a CONTRATADA sera de 15 m2, se fara de forma precéria,
podendo ser revogada a qualquer tempo no interesse da CODAVASF,
independentemente de indenizacdo e sem prejuizo da continuidade dos servigcos
contratados que, neste caso, serdo prestados nas dependéncias da Agéncia;

g2) Designar e manter, durante toda a vigéncia do Contrato, Preposto da CONTRATADA.
A indicacdo do profissional responséavel pela funcdo de Preposto devera ser formalizada
mediante documento enderecado a CONTRATANTE quando da assinatura do
CONTRATO;

g3) O Preposto respondera pela execucdo do CONTRATO, e devera prestar a devida
assisténcia e coordenar o processamento do conjunto de solicitacdes de servico feitas
pela CONTRATANTE. Esse profissional (Preposto), que atuard como supervisor sénior,
devera ter experiéncia profissional comprovada e compativel com o grau de
responsabilidade ao seu encargo;

g4) Ficara a critério da Codevasf abrir mdo da contratada do trabalho presencial da
empresa vencedora no Ed Sede da Codevasf.

r) Designar pessoal qualificado para a execuc¢éo das atividades decorrentes deste objeto,
responsabilizando-se pela qualidade da prestacdo dos servicos objeto deste Termo de
referéncia;

rl) O corpo funcional deverd contar com experiéncia profissional no setor, destreza,
habilidade e competéncia para o exercicio das atividades inerentes ao cumprimento fiel,
adequado, eficaz e eficiente do objeto do CONTRATO;

s) A CONTRATADA tera 30 (trinta) dias, contados da data da assinatura do contrato,
para disponibilizar a CONTRATANTE o sistema corporativo de acesso unificado
especificado;

t) Comprovante de registro na Empresa Brasileira de Turismo — EMBRATUR no caso de
Agéncia de Turismo, na forma do artigo 3° do Decreto-Lei n® 29/1966, alterado pela Lei n®
7.262/1984;

u) Declaracdo de que proporcionard meios e instrumentos para que representantes da
CONTRATANTE, previamente cadastrados, efetuem diretamente reservas de voos,
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mediante acesso em tempo real a sistema eletrénico disponibilizado pela CONTRATADA,
sem Onus para a CONTRATANTE;

v) Declaracao de que possui autorizacao para emissao de passagens internacionais;

X) Declaracdo de disponibilizacdo de “Seguro Internacional de Vida e Saude” a
passageiro, a servico da CONTRATANTE, em viagem ao exterior, sem 6nus para a
CONTRATANTE

18. OBRIGACOES DA CODEVASF

18.1 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pela Contratada, de acordo
com as clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

18.2 Rejeitar, no todo ou em parte, servico ou fornecimento executado em desacordo
com o estabelecido pelo edital e seus anexos.

18.3 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes assumidas pela
CONTRATADA, inclusive guanto aos prazos de entrega, ressalvados os casos fortuitos
ou de for¢ca maior, devidamente justificados e aceitos pela CONTRATANTE.

18.4 Comunicar a CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a
execucdo do objeto do CONTRATO,; fixando prazo para a sua correcao, certificando-se
gue as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.

18.5 Conferir os valores a serem pagos a Contratada comparando-os com os valores
constantes das faturas emitidas pelas companhias aéreas, por meio de cruzamento
eletrébnico de dados ou por conferéncia manual, integrais ou selecionados por
amostragem, conforme previsto na Orientacdo Normativa 1/2014/SLTI/MPOG.

18.5.1 Receber os bilhetes de passagens conferindo a compatibilidade com o solicitado,
atestando seu recebimento, quando corretas as informacdes, e procedendo a devolucéo
dos que néo estejam de acordo;

18.6 Pagar a Contratada o valor resultante da prestacéo do servi¢co, a cada 10 dias

18.7 Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da
contratada, no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN
5/2017/SEGES/MPDG.

18.8 Nao praticar atos de ingeréncia na administragdo da Contratada, tais como:

18.8.1 Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o
objeto da contratacao previr o atendimento direto, tais como nos servicos de recepcao e
apoio ao usuario;

18.8.2 Direcionar a contratacéo de pessoas para trabalhar na empresa contratada;

18.8.3 Fornecer por escrito as informa¢cOes necessarias para o desenvolvimento dos
servicos objeto do contrato.

18.8.4 Impedir que terceiros executem o objeto do CONTRATO;

18.9 Cientificar o 6rgao de representacédo judicial da Advocacia-Geral da Unido para
adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela
Contratada.

18.10 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, em acordo com a Lei 13.303/2016.
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18.11 Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar
seus servigcos dentro das normas do CONTRATO;

18.12 Propiciar acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para
a execucao dos servicos referentes a fornecimento dos bilhetes de passagens;

18.13 Prestar as informacdes e 0s esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos
empregados da CONTRATADA;

18.14 Verificar a regularidade da CONTRATADA junto ao Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF, antes de cada pagamento;

18.15 Responsabilizar-se pela comunicacdo em tempo habil, da quantidade de bilhetes
de passagens a serem fornecidos, trecho e local, na forma convencionada no
CONTRATO;

18.16 Informar a CONTRATADA, por meio dos usuérios, o intervalo de horario mais
conveniente para a realizacdo da viagem, observados, por analogia, o disposto na
Portaria n® 98, de 16.07.2003 do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéo.

19. VISTORIA PARA A LICITACAO

19.1 Nao se exige realizac&o de vistoria, uma vez que 0s servi¢cos constituintes do objeto
da licitacdo serdo prestados remotamente.

20. MATRIZ DE RISCO

20.1 A matriz de risco esta apresentada no anexo VI deste Termo de Referéncia com o
objetivo de definir os riscos a que esta exposta a execucdo do objeto, advindas de
eventos supervenientes a contratacdo, dado relevante para sua identificacéo, prevencao
e respectivas responsabilidades pela eventual ocorréncia, bem como para o
dimensionamento das propostas pelas licitantes.

20.2 A contratada n&o é responsavel pelos riscos relacionados ao objeto do ajuste cuja
responsabilidade na Matriz € da Codevastf.

20.3 A contratada € integral e exclusivamente responsavel por todos 0s riscos
relacionados ao objeto do ajuste, inclusive, sem limitacdo, daqueles alocados para a
contratada.

20.4 Constitui peca integrante do contrato a matriz de riscos, independentemente de
transcricdo no instrumento.

20.5 A contratada tem pleno conhecimento, quando da participacdo do processo
licitatério, da natureza e extensdo dos riscos por ela assumidos e deve levar tais riscos
em consideracao na formulagéo de sua proposta.

20.6 O termo risco no contrato & designado como um evento ou uma condi¢do incerta
que, se ocorrer, tem um efeito em pelo menos um objetivo do objeto contratual. O risco &
o resultado da combinacdo entre probabilidade de ocorréncia de determinado evento
futuro e o impacto resultante caso ele ocorra. Esse conceito pode ser ainda mais
especifico ao se classificar o risco como a probabilidade de ocorréncia de um
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determinado evento que gere impactos econdmicos positivos ou negativos, bem como no
prazo de execucao do contrato.

20.7 Sempre que atendidas as condi¢cdes do contrato e mantidas as disposicdes do
contrato e as disposicdes da matriz de risco, considera-se mantido seu equilibrio
econdmico-financeiro.

20.8 A Contratada somente podera solicitar a recomposicdo do equilibrio econémico-
financeiro ou aditivo de prazo nas hipoteses excluidas de sua responsabilidade na matriz
de risco.

20.9 Os casos omissos na matriz de risco serdo objeto de andlise acurada e criteriosa,
lastreada em elementos técnicos, por intermédio de processo administrativo para apurar
0 caso concreto.

20.10 A referida matriz de risco € parte integrante do contrato, pois tais obrigacfes séo
de resultado e devidamente delimitadas neste TR.

21. CONDICOES GERAIS

21.1 Este Termo de Referéncia e seus anexos fardo parte integrante do contrato a ser
firmado com a CONTRATADA, independente de transi¢cdes.
22 ANEXOS

22.1 Sé&o ainda, documentos integrantes deste Termo de Referéncia:

e Anexo | — Justificativa

e Anexo Il — Planilha de quantitativo estimado para os servi¢os
e Anexo lll — Proposta Detalhada

e Anexo IV — Programa de Trabalho

e Anexo V — Matriz de Risco;

e Anexo VI — Estudo Técnico Preliminar

Brasilia — DF, 16 de setembro de 2022

Assinado Eletronicamente

Diogenes Samuel L S Cosme

Analista em Desenvolvimento Regional
AA/GSA/USA

Assinado Eletronicamente
lva Cunha Barreto
Unidade de Servigos Auxiliares
Chefe

Assinado Eletronicamente
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ANEXO I - JUSTIFICATIVAS

CODEVASFI

Finalidade:Contratacdo de empresa especializada de gerenciamento de viagens (Travel
Management Company- TMC) para prestacdo de servicos de viagens, executados por
meio de ferramenta online de autoagendamento (self-booking), para o atendimento as
necessidades de deslocamento de empregados e convidados eventuais no desempenho
das atividades institucionais da Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao
Francisco e Parnaiba — CODEVASF, na Sede e Superintendéncias Regionais, conforme
condi¢cbes especificadas neste Termo de Referéncia.

Aprovacdo do Termo de Referéncia e Estudo Técnico Preliminar — ETP: O Termo de

Referéncia e o Estudo Técnico Preliminar foram aprovados por ato da autoridade
competente, conforme consta do processo, peca 23 e 33.

Justificativas:

Necessidade continua dos servicos de reserva, emissado de bilhetes de passagens aéreas
nacionais e internacionais, e servigcos correlatos, para o atendimento as necessidades de
deslocamento de empregados, autoridades e colaboradores eventuais no desempenho
das atividades institucionais da Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sao
Francisco e Parnaiba — CODEVASF de promover o desenvolvimento e a revitalizacéo
das bacias dos rios Sao Francisco e Parnaiba, com a utilizagdo sustentavel dos recursos
naturais e estruturacao de atividades produtivas para a incluséo econémica e social.

A adocdo do pregdo eletronico para este processo, a fim de atender as diversas
Unidades Gestoras, onde cada uma devera conduzir 0 Seu proprio processo
administrativo de solicitar, empenhar, e pagar as suas passagens aéreas, tem como um
de seus objetivos o principio da Economicidade e Seguranca no Processo Administrativo,
gue em termos praticos significa ganhos reais na economia de recursos financeiros, uma
vez que a aquisicao sera de larga escala, e por isso a tendéncia dos precos é diminuir, o
que caracteriza a lei de demanda. Proporcionard também economia e seguranca
processual, na medida em que torna prioritaria a racionalizacdo de processos e de
reducdo dos custos operacionais, ou seja, ao fazermos um s6 processo dispenderemos o
tempo gasto em um processo licitatério uma Unica vez e teremos 0 servi¢co disponivel
sempre que necessario para cada Unidade Gestora, que tera o controle do todo o seu
processo de aquisicao de passagens do inicio ao fim.

Critérios de julgamento é o Menor preco.
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ANEXO I
Planilha de quantitativo estimado para os servi¢os

A estimativa de execucdo dos servi¢os é dada pela tabela a seguir, que mostra o quantitativo de
transacdes prevista nosultimos 12 meses de contrato

12 | 22 |32[42| 52 [g2|72| 82 |92[102]112] 122
TIPO DE SEDE DA CODEVASF SR | SR |SR|SR| SR |SR|SR| SR |SR|SR|SR| SR TOTAL
SERVICO

AA PR | Al |AE |AR|AD

Emisséo
de bilhetes
aereos 68 347 | 93 |17 (122|147| 48 | 42 |64 (29 | 27 |24 |24 | 12 |18 |18 |18 | 18 | 1136
Nacionais

Emissao de
bilhetes

aereos 2 2 2 2 |2 10

internacion
ais

Solicitacédo
de
reembolso 4 4 4 |4 |4 | 4 1 1 1|1 1 1|1 1 1111 1 36
de bilhetes
aereos

Emisséo de
apolice de
segurosaide 2 2 2 12 |2 10

Total 76 355 | 101 |25 |130{155| 49 | 43 |65 |30 | 28 |25 25| 13 |19 (19|19 | 19 | 1192
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ANEXO llI
PROPOSTA DETALHADA

a) A licitante classificada em primeiro lugar devera encaminhar, em até 02 (duas) horas, a
partir da solicitacdo do Pregoeiro, esta proposta detalhada, devidamente adequada ao
lance final (conforme constard em edital), ficando ciente de que caso nao seja
encaminhada, ensejard a desclassificacdo, sendo convocada a licitante classificada em
2° lugar para atender ao disposto acima e assim sucessivamente.

b) A licitante, antes de apresentar sua proposta, DEVERA ler atentamente todas as
condicbes do edital (objeto, obrigacdes, responsabilidades, etc.), ndo podendo alegar,
depois do certame concluido ou durante a execucdo do servico, desconhecimento ou
mesmo alegar que cotou erroneamente.

c) todos os valores e percentuais constantes desta proposta deverdao conter somente 02
(duas) casas decimais.

O valor total da proposta devera ser calculado a partir da férmula abaixo:

PR = VE + (QTD x TX)
Sendo:

PR: Total da proposta;

VE: Valor Estimado de passagens aéreas emitidas, apdlices de seguro e/ou bilhetes
reembolsados

QTD: valor de referéncia em quantidade de transacdes, o qual é invariavel.

TX: Taxa de Administracdo por Transacdo em Reais.

TAXA DE ADMINISTRACAO POR TRANSACAO A SER APLICADA SOBRE A
QUANTIDADE DE TRANSACOES REALIZADAS (EM REAIS)

VALOR TOTAL DA PROPOSTA (PR):
RS eeeeeeeeseen GO )
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ANEXO IV

Relacdo de Ac¢bGes/Programas de Trabalho

Companhiade Desenvolvimento dos Vales do S&o Francisco e do Parnaiba

Unidade Acdes/Programa de trabalho
Gestora

AA 04.122.0032.2000.0001 Administracéo da Unidade

AE 04.122.0032.2000.0001 - Administracdo da Unidade

Al 20.607.2217.21DK.0001 - Gestao de Projetos Publicos de Irrigagao -

Nacional
Al 20.607.2217.21DI.0001 - Regularizagdo Ambiental e Fundiaria de
Projetos Publicos de Irrigacdo - Nacional

Al 20.607.2217.20EY.0020 - Operagao e Manutencao de Projetos Publicos
de Irrigacéo de Interesse Social - Na Regido Nordeste

PR
:04.122.0032.2000.0001 - Administracdo da Unidade-NA - Promocgdes
Institucionais e Apoio ao Gabinete da Presidéncia

PR 04.122.0032.2000.0001 - Administragcdo da Unidade-NA - ATIVIDADES
DE AUDITORIA, INTEGRIDADE, CONTROLE E RISCO - CODEVASF

AD 18544222121DD0001REABILITACAO DE BARRAGENS E OUTRAS

INFRAESTRUTURAS
AD 18544222114VI0001IMPLANTACAO DE INFRAESTRUTURAS
HIDRICAS PARA OFERTA DE AGUA
AD 18544222120N40001 OPERACAO E MANUTENCAO DE
INFRAESTRUTURAS HIDRICAS
AD 185442221214T0020PISF - GESTAO, OPERACAO E MANUTENCAO -
NE
AD 20607221752600026 IMPLANTACAO DO PROJETO PUBLICO DE
IRRIGACAO PONTAL/PE
AD 20607221753140029 IMPLANTACAO DO PROJETO PUBLICO DE
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IRRIGACAO BAIXIO DE IRECE, NO ESTADO DA BAHIA

AD

18544222127X910020 Construcéo da 1.2 Etapa — fase | do Canal do
Xingo

AD

20607221721DG0001 Estudos e Projetos para Implantacdo de Projetos
Publico de Irrigacéo

AD

20607221700TD0001 Apoio aos polos de Agricultura Irrigada

AD

15451221900T10001 Apoio a Politica Nacional de Desenvolvimento
Urbano Voltado a Implantagdo e qualificacdo Viar

AD

15244221700SX0001 Apoio a Projetos de Desenvolvimento Sustentavel
Local Integrado

AR

Funcional Programatica n® 11.333.2217.4786.0001 (PTRES 172077) -
Capacitacdo e Monitoramento da Juventude Rural (Projeto Amanhd)

AR

Funcional Programatica n® 20.608.2217.212M.0001 (PTRES 172094) -
Apoio e Estruturac&o de Projetos Aquicolas na Area de Atuagio da
Codevasf — Nacional

AR

Funcional Programética n® 20.608.2217.214S.0001 (PTRES 172095)-
Estruturacdo e Dinamizacao de Atividades Produtivas - Rotas de
Integracéo Nacional — Nacional

AR

Funcional Programatica n® 20.608.2217.2819.0026 (PTRES 172096) -
Funcionamento de Estacfes e Centros de Pesquisa em Aquicultura - No
Estado de Pernambuco

AR

Funcional Programética n°® 20.608.2217.2819.0027 (PTRES 172097) -
Funcionamento de Estacdes e Centros de Pesquisa em Aquicultura - No
Estado de Alagoas

AR

Funcional Programatica n® 20.608.2217.2819.0028 (PTRES 172098) -
Funcionamento de Estacfes e Centros de Pesquisa em Aquicultura - No
Estado de Sergipe

AR

Funcional Programatica n® 20.608.2217.2819.0029 (PTRES 172099) -
Funcionamento de Estacfes e Centros de Pesquisa em Aquicultura - No
Estado da Bahia

AR

Funcional Programatica n® 20.608.2217.2819.0031 (PTRES 172100) -
Funcionamento de Estacfes e Centros de Pesquisa em Aquicultura - No
Estado de Minas Gerais
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AR

Funcional Programatica n°® 18.544.2221.21DG.0001 (PTRES 174358) -
Recuperacao Hidroambiental nas Bacias Hidrograficas na Area de
Atuacao da Codevasf

AR

Funcional Programética n° 18.544.2222.21DH.0001 (PTRES 204449) -
Implantacdo, Ampliacdo, Melhorias ou Adequacéao de Sistemas de
Abastecimento de Agua em Areas de Atuacdo da CODEVASF — Nacional

AR

Funcional Programatica n® 17.512.2222.21DL.0001 (PTRES 204453) -
Implantagcéo, Ampliacdo, Melhoria ou Adequacéo de Sistemas de
Esgotamento Sanitario na Area de Atuacédo da Codevasf — Nacional

AR

Funcional Programatica n® 15.244.2217.00SX.0025 (PTRES 207727) -
Apoio a Projetos de Desenvolvimento - No Estado da Paraiba/PB —
Reserva Técnica Wellington Roberto — PL/PB

AR

Funcional Programatica n® 15.244.2217.00SX.1547 (PTRES 207740) -
Apoio a Projetos de Desenvolvimento Sustentavel Local Integrado - No
Estado da Paraiba/PB - Reserva Técnica - Ruy Carneiro - PSDB/ PB

AR

Funcional Programatica n° 15.244.2217.00SX.0025 (PTRES 207741) -
Apoio a Projetos de Desenvolvimento - No Estado da Paraiba/PB -
Reserva Técnica - Ruy Carneiro - PSDB/ PB

AR

Funcional Programatica n°® 15.244.2217.00SX.0015 (PTRES 207761) -
Apoio a Projetos de Desenvolvimento - No Estado do Par&/PA - Reserva
Técnica - Nilson Pinto - PSDB/ PA

AR

Funcional Programatica n® 15.244.2217.00SX.0016 (PTRES 207775) -
Apoio a Projetos de Desenvolvimento - No Estado do Amapa - Reserva
Técnica - Camilo Capiberibe - PSB/ AP

AR

Funcional Programatica n® 207776 - 15.244.2217.00SX.0015 (PTRES
207776) - Apoio a Projetos de Desenvolvimento - No Estado do Paré -
Reserva Técnica - Cassio Andrade - PSB/ PA

AR

Funcional Programatica n°® 15.244.2217.00SX.0024 (PTRES 207783) -
Apoio a Projetos de Desenvolvimento - No Estado do Rio Grande do
Norte - Reserva Técnica - General Girdo - PSL/ RN

AR

Funcional Programéatica n°® 15.244.2217.00SX.0024 (PTRES 207784) -
Apoio a Projetos de Desenvolvimento - No Estado do Rio Grande do
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Norte - Reserva Técnica - General Girdo - PSL/ RN
AR Funcional Programética n® 207794 - 15.244.2217.00SX.0052 (PTRES
207794) - Apoio a Projetos de Desenvolvimento Sustentavel Local
Integrado - No Estado de Goias - Reserva Técnica - Vanderlan Cardoso -
PSD/ GO
16.
04.122.0032.2000.0001 - Administragao da Unidade - Nacional;
12 15.244.2217.00SX.0001 - Apoio a Projetos de Desenvolvimento
Sustentavel Local Integrado - Nacional,
12 15.244.2217.00SX.0031 - Apoio a Projetos de Desenvolvimento
Sustentavel Local Integrado - No Estado de Minas Gerais
12 15.451.2219.00T1.0001 - Apoio a Politica Nacional de Desenvolvimento
Urbano Voltado a Implantacdo e Qualificacdo Viaria - Nacional;
12 15.451.2219.00T1.0031 - Apoio a Politica Nacional de Desenvolvimento
Urbano Voltado a Implantacéo e Qualificagc&o Viaria - No Estado de Mina
12 20.607.2217.21DK.0001 - Gestao de Projetos Publicos de Irrigacao -
Nacional;
1@ 20.607.2217.21D1.0001 - Regularizagdo Ambiental e Fundiaria de
Projetos Publicos de Irrigacdo - Nacional;
12 20.608.2217.2819.0031 - Funcionamento de Estagbes e Centros de
Pesquisa em Aquicultura - Nacional;
12 18.544.2221.20N4.0001 - Operagao e Manutencéo de Infraestruturas
Hidricas - Nacional;
12 18.544.2221.21DG.0001 - Recuperacao Hidroambiental nas Bacias
Hidrogréficas na Area de Atuac&o da Codevasf - Nacional;
12 18.544.2221.5308.0031 - Construcdo da Barragem de Jequitai -
Nacional;
18.
17.512.2222.21DL.0001 - Implantagéo, Ampliagc&o, Melhoria ou
Adequacdo de Sistemas de Esgotamento Sanitério na Area de Atuac&o
da Codevasf - Nacional;
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12 26.784.0032.2869.0031 - Operacdao das Linhas de Navegacédo no Lago
de Trés Marias - No Estado de Minas Gerais.

22 04.122.0032.2000.0001 Administracéo da Unidade - Naciona

3a PTRES 172108 Programa de Trabalho 04.122.0032.2000.0001 -
Administracdo da Unidade - Nacional

3a PTRES 172096 Programa de Trabalho 20.607.2217.5260.0026 -
Implantac&o do Projeto Publico de Irrigacdo Pontal com 7.811,91 h& - no
Estado de Pernambuco

3a PTRES 207742 Programa de Trabalho 15.244.2217.00SX.0026 - Apoio
a Projetos de Desenvolvimento sustentavel - no Estado de Pernambuco

3a PTRES 207737 15.244.2217.00SX.0026 - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento sustentavel - no Estado de Pernambuco

3a PTRES 207780 15.451.2219.00T1.0026 - Apoio a Politica Nacional de
Desenvolvimento urbano voltado a implantacao e qualificacao viaria - No
Estado de Pernambuco

3a PTRES 20772415.244.2217.00SX.0026 - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento sustentavel - no Estado de Pernambuco

3a PTRES 207725 15.244.2217.00SX.0026 - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento sustentavel - no Estado de Pernambuco

3a PTRES 207753 15.244.2217.00SX.0026 - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento sustentavel - no Estado de Pernambuco

3a PTRES 207762 15.244.2217.00SX.0026 - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento sustentavel - no Estado de Pernambuco

3a PTRES 207787 18.544.2222.21DH.0026 - implantac&o, ampliacéo,
melhorias ou adequac&o de Sistemas de Abastecimento de Agua em
Areas de atuacdo da Codevasf - No Estado de Pernambuco

3a PTRES 207814 15.244.2217.00SX.0026 - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento sustentavel - no Estado de Pernambuco

3a PTRES 207788 15.244.2217.00SX.0026 - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento sustentavel - no Estado de Pernambuco

3a PTRES 207744 15.244.2217.00SX.0026 - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento sustentavel - no Estado de Pernambuco

3a PTRES 207738 15.244.2217.00SX.0026 - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento sustentavel - no Estado de Pernambuco

3a PTRES 207767 15.244.2217.00SX.0026 - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento sustentavel - no Estado de Pernambuco

3a PTRES 207769 15.244.2217.00SX.0026 - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento sustentavel - no Estado de Pernambuco

3a PTRES 207826 15.244.2217.00SX.7008 - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento Sustebtavel Local Integrado- Aquisicdo de Maquinas e
Equipamentos - No Estado de Pernambuco

42 PTRES 207827 Programa de Trabalho 15.244.2217.00SX.7017APOIO A
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PROJETOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL LOCAL
INTEGRADO - EQUIPAMENTOS E SERVICOS - BANCADA
58.
PT 20.608.2217.2819.0027 — PTRES: 172097 — Funcionamento de
EstacOes e Centros de Pesquisa em Aquicultura — no Estado de Alagoas;
52 PT 20.607.2217.20EY.0020 — PTRES: 172107 — Operacao e
Manutencdo de Projetos Publicos de Irrigacdo de Interesse Social — na
Regido Nordeste; e
52 PT 04.122.0032.2000.0001 — PTRES: 172108 — Administracéo da
Unidade — Nacional.
62 UG n° 195011, Funcional Programética n° 4.122.003.220.000.000
PTRES n° 172108
62 UG n2 195011 Funcional Programatica n® 15.244.2217.00SX.0029
PTRES 207746
62 UG n2 195011 Funcional Programatica n® 15.244.2217.00SX.0029
PTRES 207747
62 UG n2 195011 Funcional Programatica n® 15.244.2217.00SX.0029
PTRES 207752
62 UG n2 195011Funcional Programatica n® 15.244.2217.00SX.0029
PTRES 207759
62 UG n2 195011 Funcional Programatica n® 15.244.2217.00SX.0029
PTRES 207777
62 UG n2 195011 Funcional Programatica n® 15.244.2217.00SX.0029
PTRES 207791
62 UG n2 195011 Funcional Programatica n°® 15.244.2217.00SX.0029
PTRES 207807
62 UG n@ 195011 Funcional Programatica n® 15.244.2219.00T1.2056
PTRES 207791
62 UG n2 195011 Funcional Programatica n® 15.244.2217.00SX.0029
PTRES 207813
62 UG n2 195011 Funcional Programatica n® 15.244.2217.00SX.7012
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PTRES 207820
72 11.333.2217.4786.0001 - Capacitagcdo e Monitoramento da Juventude
Rural (Projeto Amanha) - Nacional,
72 18.544.2221.20N4.0001 - Operacao e Manutencdao de Infraestruturas
Hidricas - Nacional;
72 20.607.2217.12FT.0022 - Implantacéo do Projeto Publico de Irrigacéo
Marrecas/Jenipapo com 1.000 ha - No Estado do Piaui
72 20.608.2217.212M.0001 - Apoio e Estruturacdo de Projetos Aquicolas
na Area de Atuacdo da Codevasf - Nacional;
72 20.608.2217.214S.0001 - Estruturacéo e Dinamizacao de Atividades
Produtivas - Rotas de Integracdo Nacional - Nacional
72 04.122.0032.2000.0001 - Administracado da Unidade - Nacional;
72 20.607.2217.20EY.0020 - Operagao e Manutencao de Projetos Publicos
de Irrigacéo de Interesse Social - Na Regido Nordeste
72 18.544.2221.20VR.0001 - Conservacéao e Recuperacao de Bacias
Hidrograficas-NACIONAL
72 15.244.2217.00SX.0022 - Apoio a Projetos de Desenvolvimento - No
Estado do Piaui/PI
72 5.451.2219.00T1.0001 - Apoio a Politica Nacional de Desenvolvimento
Urbano Voltado a Implantacéo e Qualificag&o Viaria - Nacional
72 17.512.2222.21DL.0001 - Implantacdo, Ampliacao, Melhoria ou
Adequacao de Sistemas de Esgotamento Sanitario na Area de Atuag&o
da Codevasf - Nacional
8a
Funcional Programatica n® 15.244.2217.00SX.0001 (PTRES 207832) -
Apoio a Projetos de Desenvolvimento Sustentavel Local Integrado -
Nacional
88.
Funcional Programatica n® 15.451.2219.00T1.0001 (PTRES 207830) -
Apoio a Politica Nacional de Desenvolvimento Urbano Voltado a
Implantacdo e Qualificacao Viaria - Nacional
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82 Funcional Programética n® 15.244.2217.00SX.7000 (PTRES 207824) -

Apoio a Projetos de Desenvolvimento Sustentavel Local Integrado -
Aquisicao de Equipamentos - No Estado do Maranh&o

8a

Funcional Programatica n® 04.122.0032.2000.0001 (PTRES 172108) -
Administracdo da Unidade - Nacional

0a o 15.451.2219.00T1.0052 - Apoio a Politca Nacional de

Desenvolvimento Urbano Voltado a Implantagcdo e Qualificacdo
Viaria - no estado de Goias;

02 e 15.244.2217.00SX.0052 - Apoio a Projetos de Desenvolvimento
Sustentavel Local Integrado - no estado de Goias;

102 PTRES: 207828 - 15.244.2217.00SX.7015 - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento - No Estado do Tocantins - Plano Or¢gam.: 0000 - Apoio
a Projetos de Desenvolvimento Sustentavel Local Integrado PI:
71280002RT7 - Reserva Técnica - Bancada de Tocantins - S/IPARTIDO/
Fonte: 188 - Recursos Financeiros de Livre Aplicacéo.

112 PTRES 207.832 PT15. 244. 2217. 00SX. 0016 - Apoio a Projetos de
Desenvolvimento Sustentavel Local Integrado - No Estado do Amapa.

122 207783 - 15.244.2217.00SX.0024-Apoio a Projetos de Desenvolvimento -
No Estado do Rio Grande do Norte/RN
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ANEXO V

MATRIZ DE RISCO
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Risco Definicao Alocacao Impacto | Probabilidade Medidas,
procedimentos
ou mecanismos
para minimizar o

risco

Externo | Irregularidade | Contratada | Baixa Remota Obrigagdes fiscais
fiscal em dia

Externo | Erro na Contratada Baixa Remota Contratos em dia
Emisséo de com seguradora
Seguro
Saude em
VOOS
internacionais

Externo | Falta na Contratada Alto Frequente Emisséo de
Emisséo de passagem com
passagem antecedéncia
aérea
nacional

Externo | Falta na Contratada Alto Remota Emisséo de
Emisséo de passagem com
passagem antecedéncia
aérea
internacional

Externo | Atendimento Contratada Baixo Remota Emisséo de
ao passagens aéreas
funcionérios nacionais e
dentro da internacionais
Codevasf

Interno | Pagamento Codevasf Alto Baixa Solicitar empenho
da fatura fora com antecedéncia
do prazo

Interno | Soliictagdo Codevaf Baixo Remota Solicitar com prazo
de prazo em de antecedéncia
caréater
emergencial
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